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Resumen
La eleccidn de la carrera a estudiar es, sin lugar a dudas, un
momento dificil para los jovenes. Es por ello que el problema
cientifico a resolver por la investigacion ha estado orientado por la
interrogante siguiente: ¢Qué estrategia utilizar para la mejora de la
orientacion profesional hacia las carreras de educacién superior?
Como respuesta a esta interrogante cientifica el objetivo general
del trabajo fue de elaborar una estrategia que permita a los jévenes
orientarse hacia las diferentes carreras que promueve la
educacion superior, partiendo de la insuficiente preparaciones e
informacion con que acuden los estudiantes a la universidad.

En relacion con dicho propdsito la investigacion ha tenido entre
sus resultados: La elaboracion de una estrategia que permita
promover la informacion sobre las diferentes carreras teniendo
como agente principal de orientacion, al estudiante universitario;
Se ha realizado el libro¢, Que voy a estudiar? el cual ha sido
editado por el MES y se ha distribuido por las provincias del pais;
Se ha elaborado ademés una aplicacion multimedia que permite al
estudiante autovalorar sus intereses, motivaciones y
caracteristicas personales para orientarse hacia el grupo de
carreras que se corresponden con el mismo, y que propicia un
espacio personal para la reflexion. El sistema elaborado permite a
los jovenes contar con alternativas para la orientacion hacia las
diferentes carreras de la universidad y que las instituciones
educativas cuenten con medios que le permitan mejorar la
orientacion, en por ello que el resultado permite que los jovenes, la
familia cubana. y los profesores puedan mejorar su informacién
sobre las carreras como una premisa importante para la eleccion
profesional , es por ello que el resultado se distingue por su
impacto social, valor practico y metodoldgico.
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Introduccion

El hombre es un ser que no puede escapar alas
preguntas por €l sentido de su vida: ¢quién soy?,
¢cuaesson mismetasy aspiraci ones?, ¢qué espero
parami vida? Tenemos que buscar |asrespuestasa
todas estasinterrogantes, de unamanerasinceray
responsable.

La preparacion del hombre para la vida en
correspondenciacon lasexigencias de lasociedad
actual demandatransformacionesesenciaesene
proceso deorientacion. Gardner (2000) hasefialado
que latecnologia ha revolucionado a mundo, y
corresponde a los profesionales de “laayuda” un
cambioradica, un guste deesosnivelesde ayuda.

Los retos de la orientacion educativa nos sittian
antelanecesidad de unaconcepcién de orientacion
profesiond quetrasciendal oss stemasinformativos,
parapropiciar laparticipacion deun alumno activo,
conscienteeinteractivo, posibilitando laexpresion
real del sujeto en los espacios fundamentalmente
educativosenlosque sedesenvueve, condicion que
define el peso que le damos a unaconcepcioén de
orientacion profesional que no alcanza un valor
Unicamenteindividua, Sno quesedaen un contexto
yalolargo de trayecto vita delas personas, lo que
permite relacionar referentes del pasado con
accionesdel presente, parapreparar € futuro.

Decidir por cud carrera optar, sin dudas, es un
momento dificil. El conflicto que genera esta
Situacion; e miedo a fracaso, aladecepcion propia
y g ena, son muchasveces sentimientos habituaes
del joven preuniverstario queseconviertenenfuente
de ansiedad y estrés. La pregunta ¢Qué podré
estudiar? se repite con tanta frecuenciay con tal
desespero que no nos cabe duda de la necesidad
de una adecuada orientacion profesional. Asi 1o
evidencian las investigaciones realizadas por
Gonzdez Maura(1999), GuerraLuisa(2002), que
condatan lasdeficienciasend trabgode Orientacion
Vocacional en la Ensefianza Media Superior,
fundamental mente por su carécter asistemético, for-
mal, y e hecho delautilizacion solamentedelavia
informativa a través de conferencias. Evitar el
surgimiento del conflicto estareaaresolver por una
orientacion adecuada, y en este sentido deben
dirigirsenuestrosmés grandes esfuerzos.

En Cuba, esta temética va tomando gran
importancia, motivado por €l aumento sistemético
delamasividad delaeducacion superior, ante o
cual existeun mayor nimero dejovenesquetienen

la posibilidad de optar cada vez por mayor
cantidad de profesionespor lo que € dilemaante
ladecision sobre unau otraprofesion constituye
un problemadegran repercusion practicay socidl.
En nuestros dias la orientacion profesional se
considera un proceso permanente que debe
ofrecerled nifio, a adolescente, a joveny también
al adulto, la propuesta de conocimientos
preparatorios, deinformacion sobre el medio so-
cial, laboral y educativo, asi como vivenciasy
reflexiones sobre sus caracteristicas personol 0gicas
y suafinidad o no conlasexigenciasdelacarrera
quedeseaestudiar, resultado de un aprendizgeque
sehaproducido alolargo dearios.

Paralograr una€l eccion profesional responsable
la orientacion profesiond y ladleccidn profesiona

deben tener un mismo sentido, que debe traer
como resultado la formacion de un excelente
profesional. De manera tal, que la eleccién
profesional no sealasolucionrgpidaaun problema
urgente parad cual & sujeto no tuvo preparacion
previa. Esto |6gicamente impone un reto alas
instituci ones educativas pueslamision esqueé

joven vaya preparandose parala eleccion de la
carreray quedlo congtituyaun verdadero acto de
autodeterminacion.

De acuerdo con Cortada (1991), en todos los
individuosd problemadelaéeccionno sedacon
lasmismascaracteristicas. En dgunos ladecison
es rapida y segura sin necesidad de mayor
deliberaci6n porquelascondicionesen laescuela
y lafamiliahan favorecido este acto. En otros, es
un proceso lento del que solo pueden sdlir adelante
con ayudaexperta. Paraotros, € problemadela
€leccidn se torna una situacion conflictiva que
pudieraser un indicador de un pobre desarrollo
personal. Laeleccion profesional esunamanera
de expresar €l desarrollo alcanzado por nuestra
personaidad.

Durante la adolescencia, el joven se encuentra
influido por losagentes de socializacion (familia,
grupo, escuel a) que se encargaran detrasmitirle
conocimientosy de proporcionarle unaidentidad
individud y grupal. Tantoenlafamiliacomoenla
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escuela vaaredizar diversosaprendizaes, como e
delaadquisicion del rol socid y profesional. Los
gruposvanainfluir end joventrasmitiéndoleunaserie
de patrones culturales como son lavaloracion del
poder, del prestigio, del ocio, ddl placer, del consumo,
creandole graves contradicciones a topar con la
realidad laboral, queesmuy distintay atravésdela
gue no le sera posible acceder al mundo que los
agentesdeenculturacionvaora.

En e transcurso de la adolescencia, € sujeto se
prepara para cumplir determinados roles sociales
propios de lavida adulta, tanto en lo referido ala
esferaprofesiona, como enladesusrelacionescon
otras personasdelafamilia, conlapargay losamigos.
Ademas, el adolescente debera regular su
comportamiento de forma tal que alcance una
competencia adecuada ante las exigencias de la
sociedad en que sedesenvuelve.
Laadolescenciaesunaetapade cambios, conflictos
y vulnerabilidad, antetd situacion no esde extrafiar
€l papd protagdnico que debed canzar laorientacion
y end caso que nos ocupalaorientacion profesional.
Sehacenecesario preparar a joven parael momento
dedeccion profesiona sin queesto Signifiqueesperar
aqguesurjael conflicto paraentonesactuar, no, esta
preparacion debe estar encaminada a evitar el
conflicto, a crear en el adolescente elementos
autovaorativosy autorreflexivosque gpoyadosenla
indispensableinformacion profesiond lehagantomar,
como bien plantea Fernando Gonzdlez Rey, una
decision autodeterminadaqueleasegurene éxitoen
su profesion.

Conociendo asi laimportanciadelaformacion dela
personalidad en ladeterminacion delaorientacion
profesional de los individuos y las diversas
transformaciones que sufre como consecuenciadel
desarrollo humano, surgelaideade crear un espacio
interactivo apoyandonos en las nuevastecnol ogias
parafacilitarlea adolescenteun medio dereflexiony
valoracion de sus motivaciones, habilidades,
capacidades einteresesprofesionaes. Deestaforma
nos proponemos como problemaci entifico de nuestra
investigacion:

¢(Queedtrategiautilizar paralaorientacion profesiona
delosjovenes hacialas carreras
delaensefianzasuperior?
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Objetivogeneral:

Proponer unaestrategiaque permitalaorientacion
de los jovenes a través de alternativas de
informacion como premisa para la eleccion
profesond

Obj etivos especificos:

Explorar lasviasde orientacion queutilizan los
jovenes delaensefianzamedia paralaeleccion
profesond.

Determinar losgruposde carrerashacial oscuales
pueden dirigirselosestudiantes de laensefianza
media superior y sus requisitos, a través de
documentosoficiaes.

Compilar informaci on sobreintereses, habilidades
y capacidades que distinguen a los diferentes
grupos de carreras a través de entrevistas a
estudiantesy profesores.

Elaborar un libro que sirvacomo guiaparala
orientacion teniendo en cuenta los criterios de
estudiantesy expertos.

Explorar lascaracteristicaspersondesque pueda
integrar unaaplicacion multimedia

Tareascientificas

1. Diagnddtico sobrelas diferentesviasquetilizan
losjévenescon vistasalae eccion profesional.
2. Disefioy edicion dd libro Que voy a estudiar.

3. Elaboracién de laestrategiade orientacion
gue promueva la orientacion teniendo como
protagonistaa estudianteuniverstario.

4. Disefio de la aplicacion multimedia como
espacio dereflexion persona paralaorientacion
Teniendo en cuentalo expresado anteriormente,
este trabajo surge como una necesidad real
exigenteen e &mbito delaorientacion, yaqueen
laactualidad | os estudiantes que cursan el nivel
medio superior no cuentan con la adecuada
orientacion, lo cua interfiere en € proceso de
seleccion delaprofesion quesequiereestudiar e
influyeen lacalidad académicadelos estudiantes
universitarios.
Deestaformanosproponemosbrindar aternativas
gue por su factibilidad de uso puedan mejorar la
informacion como premisaimportante para que
|osjOvenes puedan tomar decisionesmas certeras.
Tanto la estrategia a utilizar por € centro de
educacioén superior, como € libro Qué voy a
estudiar, y la aplicacion de la multimedia
beneficiaran en primera instancia a propio
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estudiante, llevandolo a un encuentro consigo
mismo, brindandole un espacio de orientacion
profesiona quetrasciendelo puramenteinformativo
parallevarlo aun plano deimplicacion dondela
reflexion del propio sujeto sea un elemento de
participacion activaeintenciona en su desarrollo
persond.

Suimplicacion précticapuedeverseenlafacilidad
desu gecuciony ensuflexibilidad gjustadaalas
necesi dades existentesen dichaproblemética. La
investi gaci n ademas proporcionaunaconcepcion
metodol 6gica parala el aboraci6n de programas
informatizados deintervencion psicol égica.

El trabajo se encuentra estructurado en tres
capitulos. En primer lugar se aborda el marco
teorico en que basamos|as premisasrel acionadas
con laorientacion y eleccion profesional, y los
aspectos referentes al uso de las Nuevas
Tecnologias enlaeducacion, sehacereferenciaa
lametodol ogiautilizadaenlosdiferentesmomentos
quehatenido lainvestigacion.

El trabajo se destaca por su valor metodol 6gico
al plantear unaestrategiaintegradapor diferentes
productos cientificos que pueden mejorar la
précticadelaorientacién profesional, lacreacion
del libro qué voy aestudiar, que con un enfoque
comunicativo dirigido asu principa destinatario
puede contribuir alapreparacion psicol0gicahacia
laprofesion; el software educativo, queinvitaal
joven aautovalorar susintereses, capacidadesy
motivaciones para elegir una carrera afin, y la
estrategia comunicativa utilizada por el
departamento de ingresosy de extension dela
Universidad Central “Marta Abreu” de Las Villas
gue ha desarrollado un conjunto de acciones
orientadas a promover lainformacion sobre las
diferentes carreras, en especial aguellasde menor
demanda, atravésdevisitasvocacionaesdirigidas
por los estudiantes universitarios, ademés de
programastel evisivos orientadosaestosfines.

El vaor préacticode trabgo sejustificapor € hecho
de que es factible su uso en las diferentes
ingtitucioneseducativasy sus productos pueden ser
utilizados con inmediatez paralapreparacion de
losjovenesy su educacion por lacarrera.

CAPITULO 1

Marcoreferencial tedrico

1.1 L aorientacion vocacional como premisapara
laeleccién profesional

Laeleccidn de unaprofesion y/o trabajo apuntano
solo haciaunaactividad u opcion profesiond, sinoa
unaformadevida, por tanto, laeleccion debe hacerse
conscientedeque con dlaformamospartedenuestra
identidad, de nuestro “yo” y que a traves de ella,
asumimosunrol, un estatus y hasta elegimos una
pargja(AguirreBaztan, 1996).

La vocacion no aparece como algo puntual y
espontaneo, sino que seiniciaen lainfancia, va
configurandose durante laadolescenciay sedefine
en la adultez. No obstante, estas vocaciones
tempranas pueden estar enmascaradas de motivos
inconscientes que No son SN0 CoMpPensaci ones,
mecani smosdedefensaante conflictosdelaprimera
infancia; por ello es necesariaunabuenaorientacion
para realizar una eleccion conforme al “yo” real del
sujeto (Aguirre Baztan, 1996).

Esta vocacion no solo esta determinada por los
motivosinconscientes, sino también por otros més
conscientescomo lasactitudes, aptitudes, intereses,
capacidadesy personalidad. A suvez, estos pueden
potenciarse o no, influidos por factores socio-
ambienta esy culturaescomo agentesdesocidizacion
(familia, amigos), por € prestigioy auge deciertos
estudios en comparaci6n con otros, €l género, etc.
Lavocacionese resultado defactoresinconscientes
(avecesdesconocidos por el sujeto) que pueden o
no modificarse a través de los factores socio-
ambientalesy culturaes. (Aguirre Baztan, 1996).
Pero, ¢como sedefinelaorientacion vocaciond ? En
su origen etimoldgico vocacion viene del latin
vocatio, vocationisquesignificallamado, vitacion;
esdecir, lavocacion se derivadesdefueradd sujeto,
es exterior a é y lo invita a participar de una
determinadasituacion: laeleccion de unaprofesion,
de un trabgjo, de una carrera. (Aguirre Baztan,
1996).

No existeunadefinicion tnicani claradeloqueesla
Orientacion Vocacional, yaque éstahasufrido alo
largo de su historiaunaevolucién queindicagquealin
hoy dia se encuentra con nuevos problemas de
identidad, metodologia y direccionalidad. En un
principio eran los profesional es delaproblemética
social los que se hacian cargo de la orientacion,
centréandola en la escuela. Més adelante, los
estudiosos del tematrataron de conectar laescuela
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con el mundo laboral, pero no fue hasta Parsons
(1908) queegtaorientacion no sehizo mascientifica,
basandose en técnicas psi col 6gicasy sociol dgicas
de comparacion entre losrasgos del trabajador y
losrequisitos de las ocupaciones. Luego, no solo
seledio laimportanciaalaeleccion ocupacional
snoqueseafiadid aéstad conceptode<si mismo>
y la propia aceptacion personal de los sujetos
(AguirreBaztén, 1996).

Lastransformaciones econdmicasy € desempleo
juvenil también han hecho cambiar el enfoque
orientativo vocacional, apoyando y ayudando a
adaptarseaestosjovenes, y ampliando sussarvicios.
La evolucion actua de orientacion vocacional
depende delasnuevastendenciasy cambiosen e
trabg o, enlaeducaciony enlafamilia, quesugieren
gue se precisaunabase masampliaparaorientar,
pues sehan dado cambiosen € papel del hombrey
delamujer en d mundo. Sinembargo, hay intentos
de conceptuar estetema; asi, Raton (1988) define
<orientacion> como: laayudasistemética, técnica,
ofrecidaaunapersona, paraquellegueaun meor
conocimientoy aceptacion de sus caracteristicasy
potencididades, desu propiaredidady del medio
end queéstasedesarrollay a logro delacapacidad
deauto-dirigirse. Tododlo encaminadod desarrollo
desu personaidad y aunascontribucionessocides
eficaces (Aguirre Baztan, 1996).

El dificil paso del sistemaeducativo alaactividad
labora suponelanecesidad deungustedd sujeto
alanuevaredlidad labord. Laorientacionvocaciond
fadilitalainsercion delossujetosaesemundolabord,
basandose, por unaparte, en susposibilidades, en
susmotivaciones, en suslimitacioneseintereses, y
por otra, enlasfacilidades o dificultadesy barreras
guelesimpone su medio (Aguirre Baztan, 1996).

Asmismo, laorientacion profesiond tienecomofin
asesorar y ayudar a individuo a descubrir su
vocaciony orientarle hacialaactividad cultural o
profesional en la que mejor puede realizarla,
ayudando a reconocer sus propias aptitudes y
asesorandol e sobre cual hade ser su preparacion,
no solo pararedlizar esetrabg o deformaefectiva,
sino parapoder permanecer end. (Aguirre Baztan,
1996).

1.1. Lavocacion , laocupaciony laprofesion

La Orientacion es un concepto abstracto cuyo
significado haido evolucionando alolargo delos
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anos, en dependenciadel momentoy lugar en que
sedesarrolle, laformacion previa, laslecturas sobre
el tema, etc. & (Alvarezy Bisguerra, 1998: 1).

Al aproximarnosal concepto de orientacionesin-
evitablecontrastar |adiversidad de planteamientos
y tendencias que se dan en estatemética. Dentro de
laOrientaci 6n hay unamultiplicidad de enfoques,
con concepcionesdidtintas, deta formaqueesdificil
extraer unadefinicion unitariadelamisma
o - Manual de
orientacién y tutoria realizan unaincursion por la
obradediferentesautoresy su particular formade
concebir: “en sus inicios Parsons (1909) concibid la
orientacion como la adecuacion del sujeto al trabajo”,
Proctor (1925) la define como un proceso de
distribucion y guste; Rodriguez Espinar y col.
(1993), en sus investigaciones, definen la
intervencion orientadoracomo disciplinacientifica,
como concepto educativo, como servicioy préctica
profesond.

Enopinion delosautoreslamultiplicidad deteorias
aveces haprovocado divergencias aunque todos
coincidenenqued findelaorientacibn nosoloesla
solucién alosproblemas, sino laayudaparalograr
laauto-orientaciony € desarrollo personal.

Losespecidistasen € tema, tratando de encontrar
la ubicacion de la orientacion en relacion con la
probleméticadelosindividuos, difieren entredlos
mismosy han creido encontrar laformaadecuada,
distinguiendo problemasy agregandole adjetivosa
términoorientacion. A lolargodelahistoriamdiltiples
son los adjetivos atribuidos a la orientacion,
destacandose como mésimportantes|ossiguientes:
orientacion vocacional, orientacion profesional,
orientacion ocupacional, orientacién profesiona y
ocupaciond, orientacion parael empleo, orientacion
paralacarrera, orientacion parael trabgo, etc.

La aproximacion a estos conceptos implica la
clarificacion terminoldgica de la vocacion, la
ocupacion y la profesién como referentes
fundamentales de la orientacion.: “Lavocaciones la
principal tareadetrabao de unapersonaen cuaquier
periodo de lavida”. (NCDA, 1993). Al analizar la
vocacion, tal y como sereflgjaenlasdefiniciones
mésactuaes, susignificado seremitealasprincipdes
actividades que se realizan como trabajo y que
poseen un significado especial, en términos de
autorredlizaciony derefuerzo parael sujeto. Por lo
tanto, enrelacion con los distintos papeles que se
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desempefian alo largo delavida, lavocacion se
refierealaprincipal tareadetrabajo que serealiza
en un momento dado y que motiva, impulsay
adquiereun significado relevante paralapersona.
Drevillon (1974); Stper (1976); Hoyt (1975).
Pereira (1997) plantea que “la vocacion, entre todos
los esfuerzos conscientes y deliberados que
producen beneficiosparalasoci edad, paranosotros
mismos o los demas, se refiere a aquellos que
adqguieren en un momento dado, unaimportancia
prioritaria para la persona” (Pereira, 1997: 398).
LaOcupacion

Autorescomo SUper (1985), Tolbert (1980), Rivas
(1988) y Montané (1993) coinciden enafirmar que
€l término ocupacion serel acionacon lasactividades
realizadas en el mundo del empleo pagado. Pereira
(1997) destaca la importancia de intentar que
aquello que sehaceen € mundo del empleo pagado,
seatambiénlo quevocaciona mentemotivad sujeto
y lohace sentir satisfechoy autorrealizado através
de su desempefio. De este modo la ocupacion es
un concepto masreducido quee deempleoy esta
incluido en & puesto que serestringealaprincipal
tarea de una persona en € mundo del empleo
pagado.

LaProfesion

Gonzdez (1991) redizaunarevision deun consid-
erable nimero de definiciones queen gran medida
ayudan a clarificar €l significado de profesion,
destacando | os elementos comunes atodasellas,
remitelaprofesion alasactividadesqueredizae
sujeto y por las cuales se le paga, pero cuyo
desempefio exige un cierto grado de calificacion,
preparaci Gn, conoci mientos, técnicas, competencias
tedricasy préacticas que deben estar aval adas por
lasingtituciones pertinenteseimplican unaseriede
codigos y reglamentos que regulan su adecuado
desempefio.

De esta forma se define la profesion como la
ocupacion queexige un cierto tipo deformacion o
calificacion especializada para conseguir las
habilidades ocupacionales requeridas en esa
especialidad y por cuyo desempefio serecibe una
retribuci 6n econdmica

Coincidimos con Pereira (1997:399) cuando
plantea... “es fundamental que al utilizar los términos
y proponer unadenominacion paralaorientacion
se tenga en cuenta su significado”. (1997:399).
Consideramos como términos més adecuados| os
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deorientacion parael trabgjo, orientacion parala
carreray orientacion parael desarrollodelacarrera.
Deacuerdo con laautoracitadaestostérminos son
congruentesy reflgjan € desarrollo delaorientacion
hastael momento actual, no creemos excluyentes
las denominaciones de orientacion vocacional,
ocupacional o profesional, en el contexto cubano,
debido alas caracteristicas propias del sistemade
Educacion en Cuba

1.3 La orientacion profesional: Diferentes
acepciones

Alvarez (1995) y Moreno (1998) realizan un
estudio delas definiciones mésrepresentativasde
laOrientacion Profesiond alolargo dd tiempo, que
muestran la concepcion que de la mismatienen
guienes la efectlan, estudio que retomamos,
incluyendo lasdefiniciones que dan estos autores:
La Orientacion profesional es: “La accién de
proporcionar alajuventud: unaclaracomprension
de las aptitudes (propias y ajenas) de las
capacidades, intereses, ambiciones, medios,
limitaciones y sus causas, conocimientos de |os
requisitos y condiciones de éxito, ventgjas,
compensaciones, oportunidadesy perspectivasen
lasdiferentesclasesdetrabgjoy unaeficaz discusion
de las Interrelaciones de estos dos grupos de
factores”. Parsons (1909: 5). Otra definicion plantea
que
“La Orientacion Profesional debe esforzarse por
responder a problema asi formulado: ¢Cémo
acrecentar lalibertad de la eleccidn profesional
formando losgustosdd nifio? ¢Quéhacer paraque
el adolescente se beneficiedetodoslos mediosde
formaci 6n o de perfeccionamiento que su situacion
social permite prever?” Ledn (1965: 63).
Algunas definiciones hacen més énfasis en €
desempefio como la planteada por Miray Lopez
(1965) al reconocer que laorientacion profesional
eslaactuacion cientifica, complegjay persistente,
destinadaaconseguir que cadasujeto sedediqued
tipo de trabajo profesiona en e que con menor
esfuerzo pueda obtener mayor rendimiento,
provechoy satisfaccion parasi y paralasociedad
(M.yL0pez 1965: 1). Posicionessimilaresplatean
que “La orientacion profesional es un programa
sistemati co deinformaciony experienciaseducativas
y laboraes coordinadas con lalabor del orientador,
planificadasparaauxiliar end desarrollo profesiond
de una persona” Rdguez Moreno (1992); “La
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orientacion profesional esel proceso o programa
deasistenciaconcebidaparaayudar a individuo a
elegir y adaptarse a una profesion” Crites (1974:
37). Otrasdefinicionescontemplan laconsderacion
del aspecto social de maneraexplicita, entre estas
se destacan las siguientes: La finalidad de la
orientacion profesiond eslaintegracion dd hombre
enlasociedad en quevive, bgod punto devistade
su profesion o campo de actividad (OJER, 1965:
3); “Orientacion Profesional es el proceso de
familiarizar aunindividuo conlosdigtintosmétodos
medianteloscua es puede descubrir y poner en uso
susdotes naturaes, y contodo tipo deinstruccion
disponible, de maneraque puedaviviry ganar lo
mejor posible, parasu propio beneficioy el dela
sociedad” (U.S. Office of Education, 1939, en
Rhodes, 1975: 25); “Orientacion Profesional es un
proceso sistemético de ayuda, dirigido atodaslas
personas en periodo formativo, de desempefio
profesional y detiempo libre con lafinalidad de
desarrollar endlasagudlasconductasvocacionaes
guelepreparen paralavidaadulta, mediante una
intervencion continuaday técnica, basadaen los
principiosde prevencién, desarrollo eintervencién
socia conlaimplicacion delosagenteseducativos
y socio-profesionales”. (Alvarez, 1995: 36).

En relacion con € término otras definiciones
establecen un enfasis en el trabajo como fin: “La
orientacion profesional sedefinecomo el proceso
deayudaaun individuo paraque seacapaz dedegir
y prepararse adecuadamente a una profesion o
trabajo determinado”. (Garcia Hoz, 1975: 220).

A nuestrojuicio un concepto mésintegrado atener
en cuenta paralaorientacion es el planteado por
Bisquerra, en e que se reconoce € papel de la
informacion o conocimiento del sujeto vy las
posibilidades que brinda el entorno para su
realizacion. El autor afirma que: “La orientacion
profesional esel proceso de ayudaen laeleccion
profesional, basada principalmente en un
conocimiento del sujeto y las posibilidades del
entorno”. (Alvarez y Bisquerra, (1998: 6). En
relacion con estaidea, nos pronunciamos afavor
del criterio de que e conocimiento que manegjeel
estudianteesunapremisa necesariaparasu deccion,
asi como las posibilidades que brinda su entorno
inmediato parafortal ecer ladleccidnredizada

A partir de estas definiciones podemosplantear una
serie de caracteristicas comunes en todas las
goroximacionesa término:
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1.Esunaactividad deayuda.
2.Tiene como finalidad que € sujeto elija una
profesiony progrese adecuadamenteendla.
3.Ademésdeladeccidn, laorientacion profesiona
implica la preparacion, acceso, adaptacion y
progreso enlacarrera.
4. Esunaactividad procesudl.
5.Esunaactividad socializadora
6. Esunaactividad educativa
7. Buscad maximo beneficioindividua y social.
8.Implicaatodalapersona.
Segun criterios de L. Guerra (2006) estas
caracteristicas correspondientes a las diferentes
definicionesdeorientaci on profesiona nospermiten,
desde nuestra perspectiva, asumir €l término de
Orientacion Profesional y definirlo como: proceso
de ayuda a estudiante orientado a que éste sea
capaz de elegir una profesion, prepararse
adecuadamentepara ellaeintegrarsealavidasocio-
laboral de manera activa y autodeterminada”; la
ayuda como premisa tiene que abordar la
informacion qued estudiante puede obtener por su
propiagestion en € conocimiento que permitaque
€l estudiante puedaacercarse alos contenidos de
lasdigtintas profesiones, andizar suhistoriadevida
académica, y suscaracteristicas personales, enque
€l sujetovaloresus motivacionesy sus capacidades,
el proceso deorientacion tiene que abarcar un
conjunto de profesiones gue tienen puntos de
conexién por su objeto deestudio, €lo permitever
el proceso delad eccion deunamaneramésamplia
y no puntual, en correspondencia con lo que
realmente ocurre, tenemosposi bilidadesde elegir
entre un conjunto de carreras, |o importante seria
verlas desde | as exigencias comunes que exigen
COmMo premisaparaun desempefio quesirvademovil
parafomentar |lasmotivacionesdel jovenyaen el
estudio de la carrera, porque el proceso de
orientacion no culminaconlaentradaa laeducacion
superior Sino queesun proceso de continuidad una
vez elegida la carrera. En relacidn con la idea
planteadaexplicitamosacontinuacion criteriosque
laorientacion debe contemplar, y queAguirre Baztén
(1996) apuntaacontinuacion.
ObjetivosdelaOrientacién VVocacional:
SegUinAguirre Baztan (1996), los obj etivos basi cos
detodo proceso de orientacion estan dirigidos a
Enprimerlugar, d conocimientodel dumno,
es decir, a describir sus propias capacidades, su
rendimiento, sus motivaciones e intereses, su
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inteligenciay aptitudes, su persondidad. A partir de
aqui, selemostraranlasposibilidadesredesquele
ofrecee mundo académicoy profesiona, paraque
descubrasu propiavocacion, y tome unadecision
libre y acorde con sus caracteristicas y las del
entorno.

En segundo lugar, deben dirigirsehacialos
padres, ya que éstos deben colaborar y participar
en &l proceso de orientacion, siendo debidamente
informados de la realidad educativa y laboral
exisente paraaconsgar y gpoyar asushijos, sempre
y cuando no hayainterferenciaenlalibre eleccion
delosmismoas.

Por ultimo, también hacialaescuela lacua
debe prestar asus al umnos un verdadero servicio
de orientacion y asesoramiento permanente,
preparandol os paraladiversidad y movilidad de
empleos einformandoles sobre e seguimiento de
nuevastecnologias, lademandalabord, etc., |o cud
lespermitirdadaptarseal asnuevasformasdeempleo
o alasyaexistentes. Se han debuscar estrategias
gueposibiliten @ paso delaescuelad trabgjo, pues
existeun gran desfaseentreel mundo educativoy €
laboral.

El objetivo tltimo seriad dar instrumentosal joven
quelepermitan tomar unadecision adecuadasobre
sufuturo profesiond.

1.4 Laadolescenciay € problemadelaeleccion
vocaciond

Robert E. Grinder (1989) hareflgjado en su obra
Psicologia de la adolescencia que el joven
adol escente necesita de una serie de mecanismos
gueleayudenaintegrarse alasociedad y adquirir
el estatuspsicosocia delaadultez. Lafamilia, el
grupoy d contexto sociocultura, proporcionan esos
mecani smos, tanto psiquicos como sociales, y
actlian amodo de contextos espacio-temporal es.

Durantelaadolescencia, e joven sehalainfluido
por los “agentes de enculturacion” (familia, grupo,
escuela, las tecnologias de la informacién y
comunicacion, ec.) queseencargaran detranamitirle
conocimientosy de proporcionarle unaidentidad
individual y grupal. Tanto enlafamiliacomoenla
escuela, vaaredizar aprendizgjes, como el dela
adquisiciondd rol socid y profesiona. Los mass-
mediavan ainfluir en d joventransmitiéndoleuna
serie de patrones culturales como son lavaoracion
del poder, del prestigio, del ocio, del placer, del

consumo, etc., creandolegraves contradiccionesal

topar conlaredidad |abord, queesotramuy distinta
y através de laque no le serd posible acceder a
mundo quelasociedad valora.

El prestigio social las representaciones sociaesy
losestereotiposforman parte del contexto dedonde
procede €l joven e influyen en su eleccion
profesional . Encontramos que, en primer lugar, se
prestigian determinadas profesiones en detrimento
deotras, las cuaes pueden agradar o satisfacer més
al joven. Enagunoscasose joven hatenidoensu
propia vida personal y en sus vivencias que
reconocer la actuacion de algunos desempefios
profesionales, mientrasotros|os desconoce.

Por otra parte, se valoran los méritos y éxitos
conseguidos en todos los ordenes de la vida,
rechazandose a las personas que no consiguen
alcanzar | as pautasimpuestas por lasociedad.

Las motivaciones extrinsecas que algunas
profesiones promueven se ensalzan los valores
materiales, la blsgueda de placer y obtencion
inmediatadelascosas.

L osmediosde comunicacién muestran unaseriede
idolos 0 héroes adol escentes que son val orados por
sus hazafias, trabajos 0 éxitos, no conseguidos por
€l estudioni € sacrificio, loquevaagenerar end
joven una gran contradiccion: por un lado, la
sociedad le exige buenas calificacionesescolareso
titulos académicos, y, por otro, e ofrece un mundo
solo accesibles setiene unabuenaremuneracion
economica, untrabgjo, lo que asu vez, parece ser
sinénimo de madurez eindependencia. Estudiar y
trabgjar le son presentados como dos mundos
diferenteseinclusoincompatibles.
Ladiferenciade géneroses otro factor atener en
cuenta. Son importantes los cambios que, en la
actualidad, se estan produciendo en €l acceso al
mundo labord delamujer. Cambiosqueseaprecian,
por gemplo, en la ocupacion de determinadas
profesiones que hasta ahora eran exclusivas del
género masculino; en la particiéon del trabajo
domésticoy lacrianzadeloshijoss lamujer sdea
trabgar (compartir o cambiar roles), etc.
Lafamilia constituye un agente o referente de
orientacion, como agente de socializacion. y las
presiones socialesson otro tipo deinfluenciasque
€l adolescenterecibe d intentar eegir suprofesion.
Los padres, a veces, imponen a sus hijos
determinadas opciones profesional esporque creen
gue éstos son incapaces de tomar decisiones
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maduras por si mismos. Estas presionesdirectaso
indirectas suelen consistir en aconsgar quéeleccion
es la mas favorable para ellos; fungen como
orientadores y les guian hacia qué profesiones
deben o0 no debe elegir, alabando o haciendo
comentariosdesfavorablesdealgunas deéellas, etc.
Estos padres no suelen tener un verdadero
conocimiento de las capacidades y motivaciones,
aconsgandolesasushijosprofesoneshacialasque
notienen quizasninguninterésni cdificacion. Otras
veces, |0s padres proyectan sus deseos frustrados
sobresu hijo, esperando ver sunarcissmo gratificado
atravésde joven.

Puedeinfluir enladecision del adolescentelapropia
profesion delospadres, en unintento deidentificarse
conédloseegiralamisma, 0 s quiere desapegarse
deéllosoptarapor otro camino. Laactitud positiva
0 negativa de los padres hacia su propio empleo
incidiraen gran medida, enlapercepcion que del
trabgjoengenerd, y laprofesidnen particular, tendra
suhijo.

Aguirre Baztan (1996) refiere que en la
adolescenciaes cuando € muchacho vaatener que
empezar adecidir cud vaaser sufuturo, aforjar su
identidad socid . Edtatareal eresultadificil, puestiene
guedecidirseen plenacrisispubera y psicol dgica:
cambios corporales, inseguridad, deseos de
independencia, cambios continuosdeintereses, tc.,
gue van acomplicar ladecision, yaque € sujeto
estdinmaduro no solo vocacionamentesinoen e
ambito detodasu persondidad. A pesar detodo, €
joven debedecidirse, intentando quelaeeccionle
permitaa canzar un nivel Optimo desatisfaccionin-
dividual (autorrealizacion), de adaptacion y de
compromiso socid. Ladeccion conformae destino
persond, daseguridad. (Aguirre Baztén, 1996)

Numerosasteorias han intentado sistematizar los
factoresqueinciden enlaeeccion delaprofesion
y/o estudios, poniendo losdeterminantestota mente
fueradd control del individuo (teoriasdd azar), en
el ambiente(teoriassocides), end individuo (teorias
psi col bgi cas) 0 enlaeconomia (teoriaseconomicas).
Loquesi esimportante esquelae eccion vocaciona
y/o profesional seaun proceso dindamicoy continuo
gue se inicia en la infancia, se delimita en la
adolescenciay se configuraalo largo de todala
adultez. En este proyecto influyen factores tanto
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individuales como sociales, atravésdelosque se
vaformando laidentidad vocacional -ocupacional.
Nos parece oportuno concebir una mirada de la
orientacion desded enfoquehistérico-culturd.

|.5. El enfoque histérico-cultural y la

orientacion profesional.

Como percibimos anteriormente, las diversas
definiciones de orientacién profesional estan
mediati zadas por € enfoque tedrico-metodol dgico
donde encuentran su basamento. El enfoque
histérico-cultura, liderado por Vygotsky, realizaun
amplioy profundo estudio en laesferaeducaciond,
abordandolaorientaci on profesiona como eemento
importante dentro delamisma, cuidando su carécter
personalizado, razon por lacua concordamoscon
sus postuladosy nosacogemosa mismo.
Analizando entonces la orientacion profesional
desded enfoquehigtérico-culturd, IbarraMustelier
en el articulo titulado *“Una Mirada a la Orientacion
desde el enfoque Histérico-Cultural” realiza un
estudio detallado del mismo, donde establece una
estrecha relacion entre varias categorias
determinantes tales como la Orientacion y la
Educacion.

En este sentido lacitadaautora abordalaensefianza
como facilitadorade un sistemadereflexién que
capacitaal sujeto paraandizar lainformacion sobre
las opciones que tiene y que conduce a la auto-
orientacion. Paraello seapoyaen|osplanteamientos
de Strang (1989), quien asevera que “la orientacion
esuno de los tres pilares de la educacion”. Considera
ademas|aorientacion como un proceso continuo,
positivo, constructivo y dindmico, encargado de
intervenir enlosmomentosdecrisisdelosaumnos
parafacilitarleslosmediosquelepermitan descubrir
suspropiaspotencialidadesy lasdiferentesviasde
desarrollarlas.

De esta forma, la orientacion, como hemos
expresado anteriormente, debe formar parte
integrante del proceso de aprendizaje, yaquelas
personas crecen 'y sedesarrollan continuamente, |0
cua requiere de supervision para su adecuada
realizacion. Estavaloracion esafirmadapor L. I.
Vigotsky (1987), quien establece la relacion
apoyandose en € concepto de Zonade Desarrollo
Proximo que “...no es otra cosa que la distancia entre
el nivel real de desarrollo, determinado por la
capacidad de resolver independientemente un
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problema, y el nivel de desarrollo potencial,
determinado atravésdelaresolucion deun problema
bajo laguiade un adulto o enlacolaboracién con
otro compafiero mas capaz” .Concibe asi a la per-
sonaen quien debe apoyarse parala orientacion
como resultado de una Situacion Social de
Desarrollo especifica. Etaesunacategoriadecisiva
paracomprender € desarrollo psiquico endigtintas
etapas ya que es la “combinacion especial de los
procesosinternosdd desarrolloy delascondiciones
externas que es tipica en cada etapay que
condicionan también ladindmicadd desarrollo du-
rante el correspondiente periodo” VWgotsky (1987).
Admismo, laconsderacion delastuacion socid del
alumno hace efectivalaorientacion porque ademas
de tomar en consideracion las necesidades,
intereses, capacidades, habilidades, motivaciones,
conaocimiento, desarrollo alcanzado por € sujeto,
entre otras unidades psicol 0gicas, se estructurara
en funcion delas diferenciasindividuales de los
sujetos percibiéndolos como portadores de una
personalidad Unica e irrepetible, que pueden
acercarseaunaprofesion por determinadas perso-
nasimplicadasen susvivenciasoreacionesafectivas
que establ ecidas con sumundo inmedi ato.

Por ello desde un enfoque histérico cultural se
reconoce € importante papel del otro, del medio
en el proceso de socializacion del sujeto, 1o que
influyeasu vez en su esferadeinteresesy tomade
decisiones, congtituyendo unfactor determinanteen
laorientacion profesiond dedl individuo.

Desded andlissdd sstemacategoria deVygotsky
y laorientacion profesional seestablecequeesta
ultima, val oradacomo rel acion de ayuda, actliaen
esa “Zona de Desarrollo Préximo”, es aqui donde
el maestro, e coetaneo, lafamiliao d propio sujeto
desde su autodesarrollo, facilitanlaactivacion de
configuracionesmotivacionaes end dumnoapartir
delardacion queestablecen cond mismo, utilizando
diferentestécnicas 0 mecanismos que permitan la
libre determinacion del sujeto atendiendo a sus
formacionespsicol Ogicas.

Paralograr una comprension mas acabadade lo
gue se quiere expresar con este andlisis, resulta
necesario abordar también losconceptosde: unidad
delosprocesos cognitivosy afectivosy € papel de
lasvivenciasen laformacion delapersonalidad,
elaborados tambi én por Vygotsky, os que g ercen
unainfluenciasignificativadentro delaorientacion
profesional del estudiante. Los componentes

cognitivos y afectivos que posee todo proceso
psicologico y toda formacion psicolégica de la
personalidad, incluyendo las motivacionales, se
encuentran intimamente rel acionados, esdecir, no
exigte ningunaexpresion delo ps col 6gico que pueda
considerarse exclusivamente cognitivao afectiva,
independientemente que pueda predominar alguno
deestosdosfactores.

En los procesos motivacionales, que tienen una
importanciaespecial paralaorientacion, sehabla
del predominio deloscomponentes afectivosy se
aceptaque participan en laregulaciéninductorade
la conducta. Asi también la significacion de las
diferentes experiencias y acontecimientos que
enfrenta el sujeto y € significado de todas las
influencias de personas, grupos e instituciones
dependeran delasvivenciasquee sujeto tengaen
las mismas, como afectaron su subjetividad y qué
sentido ledieron asu vidacotidiana.

Essobreestasvivenciasqued sujeto acumuladonde
laorientaci dn tiene su base como proceso, a igua
gued vinculoen queestasefundamenta, lascuales
influyen en la formacién de la personalidad,
transitando por diversas etapas, cada una
representando cambios significativossin negar el
desarrollo alcanzado en la anterior. Todas estas
etgpasestén determinadaspor € desarrollo evolutivo
y psicol 6gico ddl sujeto.

Losmode osorganizativosy lasfuncionesespecificas
de la orientacién que se asumen en |os distintos
paises o universidades varian en dependenciade
disimilesfactorescomo son: lascaracteristicasde
los sistemas educativos, el grado de
ingtitucionalizacion delos serviciosde orientacion,
latradicion orientadora, por solo mencionar gunos.
Todos estos elementos configuran un panorama
diferente con respecto aestafuncion en cuanto a
desarrollo alcanzado por la misma teniendo en
cuentael paisy launiversidad en que sedesarrolla.

Estos cambios nos llevan ademas ano reducir la
orientacién profesiona solamenteaun subconjunto
deelecciones, sino aproporcionarle al orientado
varias opciones a elegir en dependencia de sus
posi bilidades, susaspiraciones, metas, flexibilidad
y capacidad paraenfrentarse anuevas situaciones
considerando las variantes existentes para su
redlizacion profesond.
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|.6Laorientacion profesional en Cuba

Sobre estetemaGuerray Simon (2002), realizaron
un recuento de los origenes y desarrollo de la
orientacion profesional en Cuba, valorando su
evolucion hastanuestrosdias. Plantearon queen sus
origenes, la orientacion profesional respondio
solamente al as necesidades delaclase dominante,
queteniamaestros particulares; luego surgieron las
escuelas, cuyo objetivo fundamental era la
instruccin, quedando rel egadalalabor orientadora.
Es entonces a principios del siglo xix, que
personalidadesimportantescomo Félix Varda, José
delalLuzy Caballero, Enrique José Varonay José
Marti leconceden granimportanciaalaestimulacion
intelectud y actividad independientedel aumno.

Segun apunta Collazo (1992), todas|asescueas
seconcentraban enlainstruccion (determinacion del
plan deestudios, bibliografia, formasdeevduacion),
sin tomar en consideracion las inquietudes,
neces dades, actitudes, capacidadesy problemasde
losestudiantesy profesores

Apareceluego lallamada EscuelaModerna, enla
cua seleatribuyeimportanciaaotros elementos
como lapersonalidad del educando con el objetivo
delograr un hombre con instruccién amplia, pro-
funda, alaalturadel propio desarrollo cientifico
técnico actua y futuro.

Con d triunfo revolucionario se producen varias
transformaciones, aparece lanecesidad deformar
obreros, técnicosy profesionadesenlasmésvariadas
especialidades como consecuencia del pujante
desarrollo econémicoy socia apartir de 1959.
Exigtian problemas como d excedentedeestudiantes
enagud lascarrerassocid mente conocidas, mientras
otrasmas necesariasparael desarrollo econdmico
resultaban poco atrayentes paralosalumnos. Esta
situaci én provoco que se ofrecieramasivamente
informacion sobrelasdistintasramasdeestudioy
centros donde se cursaban.

Aparecen entonces planes de Orientacion
Profesiond quesecentraron enlosgradostermindes
delosniveles primario, medio y medio superior.
Estos planes oscilaban desde la elaboraciéon de
materiales adaptados a los diferentes niveles de
educacién, hastalacreaci én aprincipiosdelos60
deloscirculosdeinteréscientificosy técnicos.
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Igualmente se cred e gabinete de Formacion
Vocacional y Orientacion Profesiona en las
UniversdadesdeLaHabana, LasVillasy Oriente,
los cuales tenian como finalidad ayudar alos
estudiantes en sus problemas educacionalesy
vocaciondes, ofreciendo laasistenciay orientacion
necesaria para conocer mejor sus capaci dades,
aptitudes y caracteristicas, asi como e perfil
profesiond delasdiversascarrerascon e objetivo
delograr una€eleccion acordealas condiciones
personaesy lasnecesidades socides.

Paralosafios ochentas el sistemade Formacion
Vocaciond y Orientacion Profesiond experimentd
ciertastransformaciones, pero no eshastal osafios
noventas que se enfatiza en el trabajo de
divulgacion, deinformacion, visitasvocacionales,
circulosdeinterésy otros.

Segun Fernando Gonzédlez Rey (1999) en €l afio
1997 seestablecié en € Centro de Estudiospara
el Perfeccionamiento delaEducacion Superior
(CEPES) delaUniversidad de LaHabanauna
linea de investigacion cientifica en el &rea de
Orientacion Profesional. Se han planificado
diferentes estrategias educativas curriculares
dirigidasalaformaciény desarrollo deintereses
profesionales y de una actuacién profesional

responsable en |os estudiantes universitarios,

apoyadas en laperspectivahistorico-cultural del

desarrollo humano. Igual mente se haconcebido
un servicio de Orientacion Vocaciond-Profesiona

pertenecientea Centro de Orientaciony Atencion
Psicoldgica (COAP) “Alfonso Bernal del Riesgo”
delaFacultad de PsicologiadelaUniversidad de
LaHabana

No obstante, enlaactualidad |asinvestigaciones
realizadas en esta éreaen € pais, asi como las
propuestas deintervencion, resultaninsuficientes
en el momento de valorar su incidencia
metodol égicay préctica.

En Cuba, pai's que posee tasas de escol arizacion
gue lo ubican en un modelo de acceso a la
educacion superior masivo, se hafomentado a
partir deladécadadelosariossetentasun trabagjo
dirigidoalaorientacion vocaciond delasdiferentes
esferas de la ciencia y la técnica en
correspondenciacon lasdemandas de profesiones
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exi gentesen laplanificacion estatd . Han condtituido
una practica educacional de estos afos las
conferencias especializadas impartidas por los
profesoresuniversitarios, loscirculosdeinterés, la
vinculacion de empresas y organismos a
determinadas escuel asatravésdesusprofesionaes
y masrecientementelas conocidas puertas abiertas
universitarias. En la actualidad el nimero de
profesionesuniversitariasseincrementa, y deigua
forma losproblemas en relacion conlaeeccién
profesiona se agudizan motivados por e gran
diapasdn de carreras que se agrupan en diferentes
perfilesy lasreflexiones que d propio sistemade
ingreso imponeal joven de ensefianzamediasupe-
rior a optar por carreras de acuerdo asu escalafon,
quevienedado por las caificacionesobtenidasen
las materias bési cas de laensefianzaprecedentey
noinvitaa estudianteareflexionar, enrelacion con
susinteresesy caracteristicas personaesparad buen
desempefio académico en determinadacarrera.

Como consecuenciadedlo, existeun significativo
numero dejovenes que se cambian de especiaidad
apesar deingresar alas mismas con altos indices
académicosunavez culminadod primer afio, y otros
quetransitan por ellas con marcado desinterés con
un rendimiento inferior asu trayectoriaacadémica
precedente y que, en algunos casos, no logran
culminarlaafectando la eficienciaacadémicadel

gdema

En el | Forum Iberoamericano de Orientacion
Educativaredizado en LasTunas(2004), d abordar
el tema, sepercibid lapreocupacion queexisteen
el pais por e mismo, resaltando como principal

dificultad lasinvestigaciones centradasmasen €

diagnéstico de las situaciones que demandan
orientacion, queend disefioy puestaen marchade
programas de orientacion que satisfagan las
necesidades delosjdvenes.

En la actualidad el trabajo de Orientacidn
Profes ona en Cubaenfrentaunaseriedeproblemas,
generados fundamentalmente por la “poca
sistemati zaci dn del proceso como getransversd a
diferentesniveles, asi como lafaltadepreparacion
del personal docente para esta actividad”. (Guerra,
1998)
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Otro problemapercibido eslano existenciadela
formacién de un orientador como profesional. Al
no existir esta carrera dentro del curriculo de la
Educaci én Superior, lecorrespondea profesor, en
todos los niveles de ensefianza, asumir €l rol de
orientador en sustitucion del equipo depsicdlogos,
pedagogos, psicopedagogosy demasprofesionales
gue en otros contextos son losresponsablesdela
orientacion. Esto presupone ciertapreparacion a
través de cursos de postgrado o de
perfeccionamiento alos cuales no tienen acceso
todos |os profesionales de laeducacion del pais,
razén por lacual su précticapresentadeficiencias.
(Guerra; Simoén, 2002).

Como se percibe, la Orientacion Profesional se
concibe en un plano mas amplio, no centrado
solamente en larelacién alumno-profesor, sino que
seextiendehaciaun marco mayor queincluyevarios
profesionaes con conoci mientosy habilidadespara
g ecutar estaimportantelabor.

1.7. Indicador espsicol6gicosparael trabajode
orientacion profesional

Losandidsredizados sobrelosaportesdeMasiow
(1982); Davidov (1988); Gysbers(1990); Gonzdez
(1995); Laberrere (1996); Super (1962); Nieves
Achon (2000); Otero (2001) y otros, nos conducen
a fundamentar los indicadores que subyacen al

desarrollo de los proyectos profesionales, y por
tanto |asrel aciones funcional es que se establecen
entreel conocimiento des mismo, delaprofesiony
latomade decisionesprofesiondes, loqueposibilita
promover losrecursospsi col égicosdd dumno para
ocupar unaposicién activaen e medio.

Se considera que € conocimiento de si supone
tomar conciencia de las propias posibilidades y
carencias a través de una valoracion de sus
capacidades intelectuales y fisicas, de sus
limitaciones, de las caracteristicas de su
personalidad, de susmotivos eintereses, asi como
de unaestructuracién progresivade su sistemade
va oresrelacionados con laprofesion.

Laexploracionsobred conocimiento delaprofesion
seasumeen relacion con lasactividades mentaesy
fisicas que se pueden emprender con € fin de
obtener informacion, verificar una hipotesis,
prepararse, adaptarse, progresar, para elegir la
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profesion. Este comportamiento exploratorio,
implicagprendizgevivencid, d cud dependenosolo
delas habilidadesy actitudes del estudiante para
formar juicios, sacar inferencias, snotambiéndelas
actividades quele propicien obtener, actualizar y
verificar lapropiapercepcion. Enfatizamospor 1o
tantoen e aspectoreativo alaposibilidad deandizar
ese mundo, lo bueno y lo malo de él, sus
regularidades, losmediosy recursosdequesedis-
pone, las caracteristicasde suformaciony € perfil
profesiona favoreciendo sumadurez profesiond.
La toma de decisiones, como planteara S. L.
Rubinstein (1967), es un verdadero acto
seleccionador queimplicareflexion, por supuesto
estaalcanzadiferentesdimensionesen funcion de
losrequerimientos delaaccion decisoria. Autores
como Hoyt (1998), Millar (1985) y M. L Rodriguez
(1995), asumen quee principal factor queinfluye
en la toma de decisiones es el de los valores
personal es, aceptando laimplicacion del sujetoalo
largo de la vida en los procesos de toma de
decisiones.

Enlatomade decisiones seconsideran importantes
ademés |os aportes de Pefia, 1. (1989) y Nieves,
(1999) al trabgjar tresindicadoresdelaactividad
volitiva planteamiento demetas, esfuerzovolitivoy
tomadedecision.

Se considera que las metas actian como
representacion subjetiva que precede al
comportamiento, pero solo cuando €l sujeto se
movilizaparasu consecucion seran reales, exige
sdleccionar lainformacion, adquirir unaposturahecia
lasmismasy estructurar € comportamiento parael
proyecto profesiond.

Secoincideconlasautorasd consderar € esfuerzo
volitivo como caracteristicaesencid quemovilizad
comportamiento. Este indicador se expresa
totalmente cuando € aumno concientiza, elaboray
edructurasus estados, de estaformaconstituye uno
delosmediosindispensables paralarealizacion de
la meta, manteniendo el estado necesario en la
organizacionfunciond del comportamiento.

La orientacion profesional demanda
transformaciones que se g usten aloscambiosque
hoy experimentael sitemadeeducacion, € cud se
inserta cada diamas en la utilizacion de medios
técnicos que favorecen el desarrollo de los
educandos. Estastransformaci ones presuponen una
accion interventivadesdel as propias posibilidades
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queofrecenlasnuevastecnologiasdelainformacion
y las comunicaciones puestas a disposicion del
proceso ensefianza-aprendizaje, 10 que exige la
formulacién y puesta en practica de estrategias
informéticas de orientacion profesional
progresivamente maseficientes.

1.8 Caracteristicasdelaorientacion profesional
en la etapa de formacion y desarrollo de
interesesy habilidades profesionales

Detengamonosen d andlisisdel objeto esencia de
la Orientacidon Profesional en esta etapa: la
formaciony desarrollo deinteresesy habilidades
profesionales.

En analogiacon Gonzdlez Rey, seconsideraquela
formaci6n deintereses profesionales podiaocurrir
0 no antesdel ingreso del estudianteal centro de
formacion profesiona y quelamismano congtituia
un requisito i ndispensable paralograr unacorrecta
eleccion profesional, durante el proceso de
formacion profesional el desarrollo de sdlidos
intereses profesional es, constituye una necesidad.
Laterceraetgpalaconstituyelafasedereafirmacion
profesional. Se caracterizapor laconsolidacion de
losmotivos eintencionesprofesionalesen e proceso
deestudio o preparacion parael desempefio dela
futuraprofesiony enlaactividad labora misma

El desarrollo de la orientacion profesional dela
persondidad no culminaconladecciénprofesond,
aungue constituye un importantisimo momento en
este proceso no eslafasefina. Unavez efectuada
laeleccion delaespecialidad, durantelaetapade
preparacion profesiond y laconsecuente actividad
laboral, sedesarrollarael proceso de consolidacion
delosmoativosprofesionales.

Esta tercera etapa puede subdividirse en dos
subetapas: El proceso de reafirmacién profesional
gue se desarrolla en el proceso de estudio y
preparacion parala profesion, y lareafirmacion
profesiond vinculadaconlaactividad labord.
Enlaprimerajuegan unrol esencid lasinfluencias
educativasen € seno del centrodeestudio: losplanes
y programas de estudio, las actividades
extracurriculares y € pape delosprofesores, tutores
y entrenadoresresultadecisivo.

El estudio deloscontenidos propiosdelaprofesion
y lasactividades planificadas parael desarrollo de
habitos y habilidades profesionales deben
desarrollarsedeformatd, qued joven experimente
vivencias, individudicelainformacion significativay
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le de un sentido propio a los conocimientos y
experienciasque asimila; esen esteproceso que se
van desarrollando y consolidando los motivos
profesionales.

El insuficientedesarrollo delaorientacion profesiond
de la personalidad en etapas precedentes y las
dificultades del proceso de eleccion profesional
determinan lanecesidad deno descuidar € proceso
educativo delapersonalidad en estaetapa.
Lasinfluencias educativas son necesariasparaque
el joven seidentifique con laprofesién escogiday
pueda afrontar las dificultades del proceso de
preparacion. Los factores motivacionales se
encuentran entrelosqueinfluyenenlasbgasdela
ensefianzasuperior.

La ausencia de motivos profesionales y la no
implicacion del joven conlaprofes n escogidason
elementos que seencuentran asociadosfuertemente
con e fracaso académico. Esto indicalanecesidad
de continuar prestando atencion ala orientacion
profesional en el proceso de preparacion para
desempefiar lafuturaprofesion.

Lareafirmacion profesiona tambiéntienelugar en
el desempefio de la actividad laboral. El
enfrentamiento del joven con laactividad laboral,
una vez graduado, constituye un momento
particularmente significativo. El proceso posterior
deadiestramientoend puestodetrabgjolepermitira
comenzar adesplegar en su actividad laboral los
conoci mientosy habilidades adquiridas, pero, sobre
todo, seraunaviaimportante paralaconsolidacion
delosmotivosprofesionales.

Lapropiaactividad |abord, lasvivenciasquedeélla
sederivan, lasrelacionescon d colectivo detrabgo,
lasatisfaccion conlosresultados obtenidos, actlian
como e ementosreforzadoresdelosmotivoshacia
laprofesion.

El individuo que se siente implicado como
personalidad en su profesion, por lo generd obtiene
éxitosen el desarrollo de su actividad laboral, la
acomete con placer y sesienteenellaredizadoy
pleno. Esteesd objetivofina delaeducaciéndela
orientacion profesional de la personaidad y su
consecucion esun producto delaaccion armoénica
de un conjunto de factores, y sobre todo del rol
activo que a partir de un momento determinado
juega el sujeto en la determinacién de su propia
orientacion profesiond.

Dos estudiantes pueden, a concluir suformacién
profesional, haber logrado semejantes nivelesde
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desarrollo de sus conocimientos y habilidades
profesionades, shembargolacaidad desu actuacion
profesional sera diferente en dependencia del
contenido y nivel de desarrollo funcional delas
formacionesmotivacionaesquelaorientan. Asi, un
sujeto que segradiie conun ato nivel dedesarrollo
de sus conocimientosy habilidades profesionales
pero conunamotivacion profesiona quesesustenta
en motivos predominantemente extrinsecos por su
contenido (tener untitulo universitario, devengar un
salario elevado, ser reconocido como un
profesiond) y quedesempefiacon éxito suprofesion,
podraen cual quier momento abandonarlao dejar
de luchar por buscar nuevas soluciones a los
problemas que enfrenta en el gercicio de la
profesion, si obtiene por otrasviaslagratificacion
desumotivacion profesond.

Sin embargo, otro sujeto con el mismo nivel de
desarrollo de sus conocimientos y habilidades
profesionales, pero con intereses profesionales,
puedelograr a graduarse unamayor calidad desu
actuacion profesiond y estabilidad enlamisma, por
lapersstencia, iniciativa, cregtividad quemanifiesta
en la solucién de los problemas que demanda la
précticaprofesiona enlamedidaqueen € proceso
desolucion deestos problemaslogralasatisfaccion
desumoativacion profesond.
Estoimplicaquelacapacidad deun profesiona no
puede ser analizada solo teniendo en cuenta el
desarrollo de susconocimientosy habilidades, es
indi spensabl etener en cuentatambién sumotivacion.
La capacidad profesiona depende no solo dela
calidad delos conocimientos y habilidadesqued
sujeto desarrollaen su formacion profesional sino
tambiény muy relacionado con dlos, delacalidad
de sumotivacion.

Espor dloqueend centro deformacion profesond,
la orientacion profesional se expresa en las
posibilidadesdepotenciar € desarrollodeintereses,
conocimientosy habilidades profesionalesenlos
estudiantes y sobre todo de una actuacion
profesonal auto determinada.

Teniendo en cuentaquelos estudiantesingresan a
loscentros deformacion profesiond con diferentes
nivelesdedesarrollo de sumotivacion profesiond y
delosconocimientosy habilidadesquesirven como
base d desarrollo de conocimientosy habilidades
profesionales, es necesario realizar estudios
diagnosticos de la esfera motivacional e
intelectual en los estudiantes de nuevo ingreso
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cuyos resultados permitan organizar y dirigir
sobre bases cientificas un trabajo diferenciado
de Orientacion Profesional.

Consideramos que en esta etapa €l trabajo de
Orientacion Profesional debe atender dos
direccionesfundamentales:

1. Unadireccion generd queimplicad trabgo
paraorientar a estudianteen el conocimiento dela
profesion seleccionada, €l logro de un vinculo
afectivo positivo conlamismaatravésdelacdidad
eintegraci 6n de actividades docentes, cientificasy
|aborales con un enfoque profesiona queposibilite
la formacion de intereses, conocimientos y
habilidades profesiondesatravésdelavinculacion
progresivadd estudiantealapracticaprofesiona
desde e primer afio de la carrera. Este trabgjo
precisaparasu desarrollo exitoso de un grupo de
docentes seleccionados entre los de mayor
experiencia y prestigio profesional, capaces de
redizar untrabg o educativo efectivoy comunicar a
los estudiantes sus vivencias positivasen torno al
desempefio delaprofesion.

2. Unadireccionindividua quepermitaapartir
de diagndstico motivaciona eintel ectud redizado
a ingresar € estudiante a centro de formacion
profesional, organizar y dirigir €l sistema de
influenciaseducetivas sobrelabasedd conocimiento
de las necesidades reales de cada grupo de
estudiantes. Estetrabgjo precisadel apoyo de per-
sonal especializado, psicologosquetrabajenene
diagnéstico de la motivacién profesiona y del
desarrollointelectual delos estudiantes de nuevo
ingreso y orienten a grupo de docentes de los
primeros afos en la proyeccién de un trabajo
educativo diferenciado de Orientacion Profesiond.
(Gonza ez, 2000)

1.9. Lasnuevastecnologias: Alternativa para

laorientacion

Lainformaticaincideatravésdemultiplesfacetas
en el proceso de formacion de los sujetos y €
desenvolvimiento de la sociedad; puede ser
observado desde diversos angulos y se destaca
como temapropio deensefianzaentodoslosniveles
del sistemaeducativo, debido asuimportanciaen
la culturaactual; se le denomina también “educacion
Informética”. La informética como herramienta para
resolver problemasdelapracticaeducativa, esun
nuevo medio paraimpartir ensefiazay operacomo
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factor que potenciaen mayor o menor medida el
proceso de aprendizaje, se le conoce como
“informética Educativa”.

A pesar de estas formas de expresion, las cuales
pueden estar relacionadas, consideramos que la
segunda de €lla, o sea la informética como
herramienta educativa, y en ella los software
educativos como un medio idoneo queayudaare-
solver losproblemas delapréacticaeducativa; y en
nuestro enfoque de orientacion profesional, como
unaviaparalaestimulacion denuevosaprendizajes
y descubrimientos, permitiendo larecreacién delos
conocimientos por partedel sujeto queinteractla.

Numerosos estudios han comprobado que un soft-
ware educativo esunaaplicacion informatica, que
soportada sobre unaestrategiabien definidapuede
apoyar € proceso dedesarrolloy convertirseenun
efectivo instrumento en e proceso de educaci 6n-
aprendizaj e constituyendo un efectivo instrumento
parad desarrollo educativo del hombrede préximo
gglo.

Sinembargo, no todos|os software que vemaos hoy
dia podemos considerarlos educativos, ya que
algunos casos congtituyen obras de arteen cuanto a
estética, pero les falta el verdadero enfoque
didacticoy psicol 6gico deloscontenidosatratar,
entanto =limitan acfrecer unainformacionsinllegar
a estimular una reflexién consciente sobre las
condiciones psicoldgicas que subyacen a todo
proyecto profesional, no crean un espacio de
encuentro del sujeto consigo mismo, donde se
reestructuren activamente los contenidos
psicol 6gicosque sehanido formando en d. Deahi
la necesidad de trascender estas limitaciones
proponiendo un instrumento que promueva la
orientacion profesional sobre la base de la
estimulacion del desarrollo actual delossujetosa
partir de la autorreflexion y la autoeducacion
propiciada por unarelacion donde el estudiante
asumeunaposicion activa.

¢Como estimular laautorregul acidn del sujeto para
favorecer laautoeducacién personal ?

Aunque existen diferentes vias para este logro,
entendemos que & software educativo, cuando se
utilizasobrelabase de principiospsicol gicosbien
fundamentados, redlizal asfuncionesbési caspropias
delosmedios didacticos en general y ademas, en
algunoscasos, segun laformade uso que determina
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el orientador, puede proporcionar funcionalidades
especificas. En su esencia los g ercicios pueden
cumplir unadoblefuncién: diagndsticay orientadora,
y trascender a los objetivos més generales de
formacion, desarrolloy crecimiento humano.

Aungueson multipleslas propuestas metodol 6gicas
para la elaboracion de software educativo
consideramos que Pérez Marqués (1995) facilita
una estrategia mas cercana a un proceder
investigativo en € campo delapsicologia, donde
contempla 11 etapas, cada una de las cuales se
puededividir en fases mas especificas. Estasetgpas
principales son: Génesis de laidea, predisefio o
disefio funcional, estudio deviabilidad y marco del
proyecto, dossier completo de disefio o disefio
organico, programaciony e aboracion ddl prototipo
test, redaccion deladocumentaci dn del programa,
evolucidninterna, gustesy e aboracidndd prototipo
test, evaluacion externa, gjustey elaboracion dela
1.0, publicaciény mantenimiento del resultado.

Lacalidad puede expresarse por laidoneidad para
SU USO, 0 Seatener en cuental as caracteristicasque
se pueden reconocer como beneficiosas, esdecir,
gue un softwaresirve con éxito alasdemandas del
sujeto y como medida de satisfaccion de sus
necesidades. La calidad del proceso se acanza
cuando se satisfacen |las expectativas del sujeto o
los sujetos paralos cuaesfue creado.

Entre las ventajas afiadidas al uso de esta
herramientaparalalabor de orientacion profesiona
podemos sefialar que facilita representaciones
animadas, permite simular procesos compleos,
potencian el trabajo independientey alavez un
tratamientoindividual delasdiferencias, daprocesos
rapidos de retroalimentacion y eval uacion, reduce
el gasto de tiempo tanto parael orientador como
parad orientado, y favorecelablsquedadenivel es
mas complgosdeinformaciony deinvestigacion.

Dehecho, destacamoslainteractividad que seda
enlarelacion directasujeto-maquina-sujetos, donde
se puede establ ecer unacomunicacion activaque
propicieunaactitud dindmicaend gprovechamiento
delasposibilidades que se ofrecen parael finque
persigue.

No obstante hay que destacar que €l proceso de
€laboracion ddl software educativo no esun proceso
linedl, Sinointeractivo: en determinados momentos
delarealizacion secompruebael funcionamiento,
€l resultado, seevalliad productoy frecuentemente
sedetectalaconvenienciadeintroducir cambios.

Lareflexion sobred uso deun software educativo
constituye un problemamuy serio en e proceso de
ensefianza-aprendizgje. Ello noesalgo queresulta
tanfacil, sehace necesario un andlisisrespectoala
neces dad deinsercion de un software educativo en
un momento dado y donde ya se han definido las
neces dadesprofesionaes, € problema, suscausas,
lasconsultaafuentesespecidizadasy lasdternativas
desolucion, detenerseend andissdelascudidades
y limitacionesdelosmismos.

CAPITULO2
Estrategiametodol6gica

2.1  Marcoreferencia Metodol6gico
Lainvestigacion fue concebidabajo unaestrategia
metodol 6gicaintegradoradondelo cuantitativoy lo
cudlitativo secomplementany permite profundizar
enlaproblematicaobjeto de estudio. El escenario
en el cua setrabajano sedescribeaprofundidad
puesmasqueen el andlisisdeun proceso secentra
en el resultado, basado en las necesidades
orientativasdelossujetosaloscualesvadirigido, a
laelaboraci on de medios que permitan mejorar la
informacion como premisaparalaorientacion a
travésdd método tedrico-empirico.
Lainvestigacion en un primer momento estuvo
basadaen larevison dedocumentosoficiadescomo
larevision del Plan de estudios de las diferentes
carreras con €l fin organizar la informacion;
posteriormente adquiere un carécter exploratorio
basado enlatécnicadelaentrevista estructuradaa
expertosy e cuestionario aestudiantesdel IPVCE
delasprovinciascentraes, redlizando € estudio con
untotal de 180 estudiantes.

2.2 Caracteristicasdelamuestra y Técnicas

derecogidadeinformacion

Etapaexploratoria

-Dirigidaaexplorar las vias de orientacion que
utilizan los jOvenes de ensefianza media parala
eleccion profesional.
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Con €l objetivo general dedescribir cualesson las
fuentesdeinformacion queutilizan losestudiantes
delosIPVCE delasprovinciascentraesde Sancti

Spiritus, VillaClaray Cienfuegosparad ingreso a
laEducaci 6n Superior, setomd unamuestrade 180
estudiantesy como método principal derecogida
de informacion para e estudio fue utilizado el

cuestionario.

Serevisaron las actas de comportamiento de las
solicitudes de ingreso de los cursos escolares
comprendidos en los cursos 2003-2007 para
constatar de manera objetiva las tendencias de
aceptacion mayor y menor delascarrerasenrelacion
con &l nimero de plazas existentes.
Etapadescriptiva

Orientadaal acreacion demediosparalaorientacion,
teniendo en cuenta criterios de estudiantes y
profesores de educaci 6n superior.

En un segundo momento de lainvestigacion se
traba) & con unamuestrano probabilisticaintenciond
donde estén representados|os gruposde carreras,
lamuestrafue sel eccionadateniendo en cuentalos
criteriosinclusivos siguientes. que sean estudiantes
de 3er ano de los diferentes grupos (5 por cada
grupo de carreras) que cursan en los centros de
estudios superioresdelaprovinciadeVillaClara
(Universidad Central “Marta Abreu”, Pedagdgico,
Instituto Superior deCienciasMédicas, Facultad
de Cultura Fisica Manuel Fajardo, Escuelas
Vocacionales, Instituto Superior del MININT) ya
profesores delosrespectivos gruposteniendo como
requisito un minimo de 10 aflosde experiencia. Se
utilizaron estoscriteriosde seleccion con el finde
asegurar lacdidad delainformacién.. Lamuestra
guedo constituida finalmente por un total de 66
sujetos donde 11 eran profesores y el resto
estudiantes (55).

Se seleccionaron alumnos de tercer afio de los
diferentes grupos de carreras, por encontrarseen
etapas donde se supone que existaunaorientacion
profesional acorde asusintereses, motivacionesy
caracteristicas personoldgicas. También como
criterioinclusivo setuvo en cuentaguelosmismos
tuvieran buen resultado académico y motivaciones
hacialaprofesion eegida

M étodos empleados. Etapaexpl oratoria
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Para cumplimentar 10s objetivos trazados en la
investigacion sepuso en practicalautilizacion de
losmétodos siguientes:

‘Revision dedocumentosoficides (anexo 1)
Cuestionario dirigido a estudiantes de
preuniversitario (anexo 2)

Descripcion de los métodos e instrumentos
empleados

- Revision dedocumentosoficiaes.

La revision de documentos es una técnica que
posibilitaregistrar datos que ofrecen informacién
acercadel fendmeno que seestudia, constituyeun
preparativo sumamente Util pararecoger nuevos
datosy es especialmente apropiado parael inicio
de unainvestigacion, puesnosposi bilitaentender €
por qué de muchos acontecimientos que sedan en
laprécticadiaria. Ademas aportaelementosparala
fundamentacion, planificaciony organizacion del
trabgoinvestigativo.

Los Documentos Oficid esson aqudlosqueemiten
losditintos organismosestata esparalatramitacion
de procesos legales. Larevision de los mismos
condgtituye unadelasfuentes primariasde obtencion
dedatosentodainvestigacion bibliogréfica, en este
caso seutilizo paradeterminar |osdiferentesgrupos
decarrerasen los cua es se subdividen las mismeas,
teniendo en cuentaasignaturas bési casqueexaminan,
asi como € perfil 1abord y académico.

Para cumplir con dicho objetivo se utilizé
primeramented Documento emitido por laComision
delngreso Provincia deVillaClara, teniendo como
base estos elementos fruto de la investigacion
bibliograficase procedié adeterminar losgrupos
de carreras, quedando constituidosuntotal de 11
representativos de las diferentes ciencias y
disciplines.

Cuestionario dirigido alosjovenes de ensefianza
mediasuperior delasprovinciascentrales.

El cuestionario estuvo orientado a conocer las
diferentes vias por las cuales se informan los
estudiantes sobrelos contenidos profesionales de
las diferentes carreras, hacia qué carreras se
manifiestan con mayor interés, qué conocendelas
mismas, por qué medios comunicacionalesles ha
llegado lainformacion, quéactividadesreaizan para
prepararse paralaentradaalauniversidad, entre
otros que pudieran  resultar de interés parala
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investigacion. (ANEXO)
EtapaDescriptiva

Laentrevistaes un método que puede ser Util en
distintos momentos delainvestigacion. Suvalor
esencia estribaen lacomunicacién persond quese
establece entre el investigador y el sujeto
entrevistado, o que permite profundizar en sus
opiniones, criteriosy valoraci ones.
Laentrevistaindividual estructurada suponeuna
relacion entre dos personas (entrevistador y
entrevistado) con € fin derecoger informacién que
responda a los objetivos prefijados por el
entrevistador, Siguiendo unasecuenciade preguntas
predeterminadas. Laentrevistaindividua, segin
Roca (2002: 78) esagud lainteraccionintensacara
a cara entre dos 0 méas personas que tiene un
proposito.

La entrevistaserealiz6 aestudiantesy profesores
delasdiferentescarrerasqueofreceel MES con el
objetivo de conocer habilidades, aptitudes y
caracteristicas personales que favorecen el
desempefio académico y laboral, ya que en €
enfoque de los medios a elaborar se requeriade
estainformacion tanto paralacreacién del libro
¢Qué voy a estudiar? como para la elaboracion
delaaplicacién demultimediaen que eranecesario
hacer un cuestionario que aborde intereses,
habilidades, motivacionesentreotras caracteristicas
guedistinguen e quehacer delas personas que se
desempefian en los diferentes grupos de carreras.
Lamuestra quedd constituida por 5 estudiantes
representativos de cada grupo de carreras y un
profesor de categoriaauxiliar demasde 10 afiosde
experiencia, parauntotal de 66 entrevistados.
Criteriosatener en cuentapara laelaboracion de
medios. Aplicacién multimediay libro ¢ Quévoy a
estudiar?
Existeunaampliagamadeenfoquesparalacreacion
de software educativosatendiendo alosdiferentes
tipos deinteraccion que deberian existir entrelos
actores del proceso de ensefianza aprendizaje:
educador, aprendi z, conoci miento, computador.

El enfoque de la instruccion asistida por
computadorapretendefacilitar latareade educador,
sugtituyendol e parcid menteen su labor. El software
educacional resultante generalmente presentauna
secuencia (a veces establecida con técnicas de
inteligenciaartificial) delecciones, o médulos de
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gorendizgje. También generd menteincluyeméodos
de evaluacion automatica, utilizando preguntas
cerradas.

La elaboracion del software educativo se
fundamentd en d ementostedri cos-empiricos, donde
se fue triangulando informacién durante todo el
proceso investigativo. Emergieron elementos de
orden psicol dgico tales como las motivaciones,
interesesy capaci dades presentesen lossujetosque
se enfrentan al dificil proceso de la eleccion
profesond.

El presente software fue constituido sobre una
aplicacion de multimedia, desarrolladaen Flash,
traducido en e lenguaje deAction Script 2.0.

Losprogramas multimediason un recurso didactico
complementario que se debe usar adecuadamente
y dentro de un proyecto docente amplio. Ademas
tienemUlti plesgplicaciones, entrelasmasre evantes
seencuentraque puedefuncionar como Sitio Web.

Aspectos a considerar en la seleccion de un
multimedia

Cadasituaci on educativaconcretapuede aconsg a,
0 desaconsgjar, la utilizacion de determinados
programas educativosmultimediacomo generadores
deactividades de aprendizgje paral os estudiantes
Yy, por otra parte, un mismo programa puede
convenir utilizarlo de maneradistintaen contextos
educativosdiferentes.

Como normageneral sepuededecir queconvendra
utilizar un determinado programacuando suempleo
aporte més ventajas que la aplicacion de otros
mediosdidacticosdternativos. Y encuantoalaforma
deutilizacion, nuevamente seralaque proporcione
masventgas.

En cuaquier caso, lautilizacion delosmediosdebe
venir condicionadapor losfactores siguientes:

1.1.- Las caracteristicas del material: hardware
necesario, calidad técnica, facilidad deuso, objetivos
y contenidos, actividades (tipo, usosposibles...),
planteamiento pedagdgico...

1.2.- Laadecuacion del materid alascircunstancias
gue caracterizan la situacion educativa donde se
piensan aplicar: objetivos, caracteristicas de los
estudiantes, contexto...

1.3.- El costoddl materia o d esfuerzo que hay que
redlizar parapoder disponer dedl. También hay que
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considerar laposibilidad de utilizar otros medios
alternativos que puedan redizar lamismafuncién
pero de maneramaseficiente.

2.- Disefio deactividades con soporte multimedia.
Para disefiar actividades formativas con soporte
multimedia (cuyaduracion puede ser variableen
funcion del contexto de utilizacién y demés
circunstancias) hay que tener en cuenta diversos
aspectos:

2.1.- Las caracteristicas del contexto educativo:

marco general, caracteriticas...

2.2.- Lascaracteristicas delos estudiantes: edad,
capacidades, conocimientosy habilidades previas,
experiencias, actitudes, intereses, entorno sociocul -
tural...

2.3.- Losobjetivos educativos que se persiguen con
laredizaciondelaactividady suimportanciadentro
del marco del programadelamateria.

2.4.- Loscontenidos que setratarén.

2.5.- La seleccion de los materiales didacticos
(materiales multimedia, otros materiales) Se
consideraran las caracteristicasdelos materiaes,
adecuaci6n alasituaci 6n educativa (estudiantes,
objetivos...) y e costedelosdiversosmaterialesa
nuestro acance.

2.6.- Lafuncion quetendrael material. Segunlas
caracteristicasdel materia y segiinlamaneraen que
seutilice, unmismo programapuederedizar diversas
fundones

- Motivaciondd dumno (inicid, mantenimiento del

interés).

- Fuentedeinformaci6ny tranamision de contenidos
(funcion informativa, apoyo alaexplicacién del

profesor).

- Entrenamiento, g ercitacion, practica, adquisicion
de habilidades de procedimiento, memorizar...

- Instruir (conducir aprendizajes).

- Introduccién y actualizacion de conocimientos
previos.

- Ndcleo central deun tema.

- Repaso, refuerzo.

- Recuperacion.

- Ampliacion, perfeccionamiento...

- Entorno para la exploracion (libre o guiada),
descubrimiento...

- Entorno paraexperimentar, investigar (explorar

conocimiento).

- Evduacion.

- Medio de expresion personal (escrita, oral,
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gréfica...)

- Medio decomunicacion

- Instrumento parael procesamiento dedatos.

- Entretenimiento.

- Propuestadel libro ¢Quévoy a estudiar?
Parael disefid del libro fue necesario realizar un
balance entrelas categorias contenido y forma.
Seeligeun formato que permitasu trasportacion
portatil facil y dondelarelacion texto-imagen se
refuercen de maneramutua. Lasfotosrespondena
contextos académicos y laborales reales. El
contenido de los diferentes grupos de carrera se
organizadeformatal que & mensgjeseaesencial,
ameno y que invite a la autovaloracion de las
caracteristicas personales paralaeleccion; enlos
grupos de carreras aparece ladescripcion de cada
carrera, los contenidosacadémicos, €l desempefio
laboral, y ademés se destacan las caracteristicas
persona esquefavorecend desempefioenlamisma
Aparecen los grupos de carreras integrados por
carreras de: Ciencias Sociales y Humanisticas,
Ciencias Naturales y Matematica, Carreras de
Economia, CarrerasdeculturaFisica, Carrerasde
Disefio, EnsefianzaMilitar del Ministeriodel Inte-
rior, EnseflanzaMilitar delas FuerzasArmadasy
finalmente se da una guia con lared de centros,
facultadesy filiadesindependientes delaeducacion
superior.

Criteriosde expertos paralatomade decisiones

Dirigidoaredizar unava oracion sobrelosaspectos
gueexplorae cuestionario, si laspreguntas punttian
hacialasdiferentes opcionesde carrerasque ofrece
el MES, ademésde conocer loscriteriosvaorativos
del mismo seguinlavisién delosexpertos. Eneste
caso integraron lamuestra3 expertospor facultad,
laorientacion consistiaen seleccionar lositem del
cuestionario que tenian mayor relacién con las
caracteristicasdel grupo decarreras.
Procedimientos

Inicid mente seprocedi6 alarevision de Documentos
Oficides, enprimer lugar € emitido por laComisidn
delngreso Provincia deVillaClararelacionado
conlasdiferentescarrerasqueofertael MES, ylos
requistosdeingresoalasmismas. Unavez redizada
estaaccion sedeterminaron | os diferentes grupos
decarrerasteniendo en cuentae perfil labora y las
asignaturas basi cas que examinan los aspirantesa
dichascarrerasenlosdiversoscentrosuniversitarios
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del pais. EI documento fue consultado en el
departamento deingreso delaUniversidad Central
“Marta Abreu” de Las Villas. Se realiz6 una
busqueda minuciosa, donde se consult6 con los
especiaistasde dicho departamento paradeterminar
los elementos que debian tenerse en cuentaen la
organizaciony division delosdiferentesgruposde
carreras.

Lainformacién obtenida se complement6 con €l
estudio del libro Qué voy a estudiar donde se
conocieron los diferentes perfiles académicos y
laboralesdelascarrerasuniversitarias.

Se gplicaron |os cuestionari os orientados aexplorar
lasfuentesdeinformacion existentes paralacarrera
asi como |as necesidades de |os estudiantes con
respecto alaorientacion.

Una vez concluida esta etapa se comenzaron a
redlizar |asentrevistasestructuradasal osestudiantes
y profesores de las diferentes facultades de los
CentrosdeEstudios SuperioresdeVillaClara. Para
ello sel eccionamos unamuestrano probabilistica
intenciona donde estuvo representado cadagrupo
decarreraspor 5 estudiantesy un profesor. Parala
seleccion de la misma se tuvieron en cuenta los
criterios de inclusion siguientes: que fueran
estudiantes detercer afio por ser estoslosquedeben
poseer un criterio mas acabado acerca de las
habilidades, capaci dades eintereses con que cuenta
el estudiante de las diferentes carreras, dicha
informacion se complementé con la entrevista
realizada a los profesores representativos de |os
gruposde carreras, quienes aportaron unavaliosa
informacion teniendo en cuenta los afios de
experiencia(10 como minimo) en estaredidad.
Durantee proceso se pudo conocer lasinvariantes
dehabilidad, asi como losdestrezasfundamentales
con que debe contar cada profesional de los
diferentes grupos de carreras, capacidades que
debe poseer y desarrollar para una mejor
competenciatanto en los estudios universitarios
como enlavidalaboral. También se profundiz6 en
el perfil laboral de cada una de las diferentes
disciplines.

Por ser laUCLV unade lasuniversidades donde
seapreciaun alto porcentaje derepresentacion de
losgruposde carreras se gprovechd dicho contexto.
Existerepresentacién enlosgruposdelasCiencias
Agropecuarias, Biolégicas, las Ciencias Técnicas,
Ciencias Sociales y Humanisticas, Ciencias
Econdémicas y Arquitectura. Para las carreras
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deportivas, militares, y artisticas se visitaron los
centrosespeciaizados, d igua queparalasCiencias
Pedagogicas.

Laconfeccion ded disefio delaaplicacion multime-
diaserediz6 deformatedrico-empirica, gjustado a
las necesi dades educativas deorientaci on profesiona
obtenidas en laaplicacion delastécnicas, y alas
caracteristicas que debia comprender su
programacion. Es decir que su elaboracion no
congtituy6 un proceso lined, sinointeractivo, donde
en varias ocasiones € criterio de programacion
devino en necesidad de efectuar cambios en
determinadas propuestas, y donde ademas fue
necesario comprobar su funcionamiento en
diferentesmomentos.

Lainteraccion seapreciaen laevauacion periodica
de nuestrapropuestapor especialistasdelamate-
rig, querepetidasvecesdemandaron lared aboracion
y/o reestructuracion del enfoquey/o contenido con
gueeran presentadas.
Enlalltimaetapadelainvestigacion correspondid
gplicar e cuestionariodaborado, cond finderedizar
un pilotgjey ver lapuntuacion del mismo hacialos
diferentes gruposde carreras asi como conocer 1os
criteriosva orativosdelosestudiantes encuestados.
Una vez concluida la fase de aplicacion de las
técnicasprevistasen lainvestigacion, seprosiguio
cond andissdelosresultadosdemaneraindividud
y luego deformaintegradora

CAPITULO 3.
RESULTADOS

ANALISIS DE LOS

Revison dedocumentosoficiaes.

Objetivo: Determinar los diferentes grupos de
carreras hacia los cuales se pueden orientar los
estudiantes de |a ensefianza media superior que
aspiran acontinuar estudiosuniversitarios.
Laaplicacion de estatécnicapos bilito determinar
losdiferentesgruposdecarreras, congtituido cada
uno por las carreras que oferta el MES. Parala
realizacion detal accion setuvieron en cuentalos
requistossguientes.

- Asignaturas comunes que examinan.

- Perfil académico y laboral de las carreras que
integran cadagrupo.

Unavez concluido el andlisisy revision de estos
documentos quedaron conformados 11 gruposde
carreras|os cual es se veran acontinuacion.
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Grupo de carreras

Carreras que lo integran.

v Disefio

1 Ciencias Biologicas. Alimentos v Nutricion, Bioquimica, Biologia, Microbiologia,
Ciencias Farmaceuticas.

2 Ciencias Agropecuarias | Agronomia, Ing  Forestal, Mecanizacion de la_ Produccion,
Agropecuaria. Medicina Veterinaria.

3 Ciencias Medicas Medicina, Estomatologia, Psicologia de la Salud. Enfermeria.

4 Ciencias  Sociales v | Derecho. Filosofia, Historia del Arte, Historia, Bibliotecologia

Humanisticas e Informatica, Psicologia, Letras, Lengua Inglesa con Segunda
Lengua Extranjera, Lengua v Literatura Espafiola, Lengua
Francesa, Lengua Inglesa, Lengua Rusa, Lengua Alemana,
Periodismo, Comunicacion Social, Sociologia, Estudios
Socioculturales.
3 Ciencias Técnicas, | Cibemeética, Ing. Civil, Computacion, Disefio Industrial, Ing.
Naturales v Exactas Eléctrica, Electronica v Telecomunicaciones,  Fisica
electronica, Fisica Nuclear, Fisica, Ing Hidraulica, Ing.
Quimica, Mecanica, Informatica, Matematicas, Disefio
Informacional, Ing. Biomédica, Automatica, Metalurgia,
Mineria, Radioquimica.

3] Ciencias Economicas Turismo, Economia, Contabilidad, Ing. Industrial.

7 Ciencias Pedagogicas Educacion, Educacion Laboral v Dibujo Técnico, Educacion
Primaria, Lengua v Literatura Espafiola, Lengua Inglesa,
Filosofia Marxista-Leninista, Geografia, Historia, Marxismo-
Leninismo, Pedagogia, Psicologia.

8 Carreras de Artes Direccion de Orquesta, Direccion musical de sonido, Direccion
Coral, Direccion, Composicion, Canto Coral, Canto, Arte de
los  Medios de Comunicacion Audiovisual, Edicion,
Produccion, Sonorizacion, Musica, Fotografia, Musicologia.

9 Carreras Militares Especificas del MININT v el MINFAR.

10 | Carreras Deportivas Cultura Fisica v sus diferentes especialidades.

11 Carreras de Arquitectura | Arquitectura v Disefio Industrial.
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Resultadosdd cuestionario aplicado aestudiantes
deensefianzamediasuperior.

Los alumnos fueron seleccionados mediante un
muestreo d eatorio estratificadoy proporcional. El
grupo de estudio estuvo integrado por 180
estudiantes de 11no grado de los cualesun 45 %
pertenecen al género femenino y el 55 % al
masculino.

Como resultados de la aplicacion se constato a
travésdelasrespuestas que El 70% de losdumnos
sefialan encontrarse insatisfechos ante la
informaci n que poseen sobrelasdiferentescarreras
aelegir. Este aspecto nosinduce a pensar que es
insuficiente laatencion por parte delasdiversas
instituciones educativas en cuanto alapreparacion
para implementar acciones que contribuyan ala
orientacionvocaciond.

Unadelaspreguntasdd cuestionarioestuvodirigida
aindagar qué medios de comunicacion masiva
utilizan con frecuencia los estudiantes, y en las
respuestas se obtuvo que el 94,4 % de los
estudiantes encuestados utilizan latel evision como
medio deinformaciony entretenimiento. Este dato
sereiteraen cadaunadelasprovincias, en el caso
de laradio el 77,77 % de los estudiantes
encuestados la utiliza. Ello induce alareflexion
orientadaaincluir enlaprogramaciondelaTV yla
radio de cada provincia espacios que permitan
comentar sobrelasdiferentes profesiones, asi como
alae aboraci on devideos educativos que destaquen
lainformaci 6n que permitaconocer més sobrelas
diferentescarrerasuniverstarias.

Entre las vias de comunicacion por la que los
estudiantes obtienen conocimientossobrelacarrera
alacual aspiran, puede afirmarse gque en mayor
numero son aguellasque podemosconsderar como
no especializadas, entrelas cuales seencuentran: la
familia, opcion seleccionadalaopcionpor un 62
%; losamigosy comparierosde clasesen un 24 %
y losmaestros por un 14 %. Resultacontradictorio
el hecho que ocupe lafamiliael lugar de mayor
representatividad, S tenemosen cuentaqueen este
grupo etareo es caracteristico que las mayores
interacciones seproduzcan conlosiguaes, eneste
caso pensamosque esunaparticularidad quela
familiacubanase encuentremuy a tanto del futuro
profesional de sus hijos, y seinvolucracon gran
protagonismo end proceso deeeccidn profesiond,
aspecto que no beneficialaautodeterminacion de
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los estudiantes; se constata ademés que tiene el
mayor por ciento de influenciaenladeterminacion
profesiond delosjovenes, elo seevidencid através
de la pregunta: ¢quiénes inciden en tu eleccion
profesional? El primer lugar fue ocupado por lafa
milia lacud muestraindicesdesdeccionenun 77,77
% delos encuestados, ocupando otrasinfluencias
como comparieros de clase y amigos € resto.
Resultapreocupante este dato S tenemosen cuenta
gue en el mayor deloscasosestas fuentesno son
especializadas, debido a que generalmente no
poseen un conocimiento pleno detodalagamade
profesiones existentesy su criterio puede resultar
muy subjetivo, sobretodo en el casodelafamilia
donded vinculo afectivo juegaun papd demarcada
importanciaen todo este proceso, y € erce mayor
influenciaenlasdecisionesprofesondes.
Congtituye también un punto deandisisatomar en
cuenta, e hecho que no sean sefialadas de manera
representativaen lasrespuestasde seleccion alas
ingtitucionesescolaresy en particular alosprofesores
como agentesdeimportanciaenlaorientacionhacia
laprofesion, ello puede estar dado porque quizas
los profesores se encuentren més dedicados a la
preparaci 0n técnicaquerequieren los estudiantes
paralas pruebasdeingreso 0 no comprendan su rol
educativo end proceso, ellosugierelanecesidad
de implementar lapreparacion delos profesores
como agentes educativos para la orientacion
profesional; si tenemos en cuenta que la
comunicacion profesor-alumno tiene especial
significado para promover reflexiones,
conocimientos, actitudes en la interaccion del
proceso docente-educativo, podemos comprender
quesu participacion como agente educetivo resulta
insustituible como parte de su labor educativa

Entrevista estructurada dirigida a los
estudiantes y profesores de los diferentes
CentrosdeEstudiosSuperioresdelaprovincia
deVillaClara

Objetivo: Conocer | as caracteristicas personales
fundamentalesque distinguen € perfil académico
delasdiferentescarreras.

La aplicacion de esta técnica contd con la
implicacion delamayoriadelosentrevistados. De
laintegracion delos datos obtenidos durante este
procedimiento serevelaronlosdiferentes perfilesde
losgruposdecarreras, lasinvariantesde habilidad,
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asi como destrezasy capaci dades que debe poseer
y desarrollar el educandoy profesionales de cada
una de las profesiones, ademas se manifestaron
intereses vocacionales que caracterizan lavida
estudiantil delossujetos.

Entre agunosdelosplanteamientos generadospor
laentrevistasedestacaron lossiguientes: Estudiante
de arquitectura: “antes de entrar a la carrera yo
pensabaque esto seriadibujar y hacer unaqueotra
magueta, pero actual mente veo que debemostener
no solo habilidades paraestostrabgossino quela
profesion requiere de preparacion en todos los
ambitos de lasociedad porque lamayoriadelas
veces somosquienesllevamoslaresponsabilidad a
pie de obray debemos mangar tanto recursos
humanos como materiaes, € trato conlosdemasy
lacomuni caci én son aspectos que debenincluirse
en el perfil de la carrera”. Estudiante de
Comunicacion Social: “Entre las caracteristicas
fundamentales que considero debe tener un
comunicador se encuentran tener habilidades
comunicativas, saber escuchar y proyectar bienlo
gue deseamos, ser muy observadoresentodaslas
ingtanciasy desarrollar unasensbilidad exquisitapor
todos los procesos y sentimientos humanos”.
Estudiante de medicina: “mira, la realidad de esta
carreraesquelalabor de médico esmuy sacrificada
por lo quetodos conocen, enlacarreraseemplea
mucho tiempo no solo enlapréacticasino estudiando
grandes volUumenes de informacion, a veces
debemos aprenderl os en espacios de tiempo muy
cortos, ademés debemos desarrollar habilidades
paraactuar rdpidamenteante Situacionesengorrosas
donde se pone en peligro lavidadelas personas,
ser humanitarios, tener preparacion psicol Ogicapara
cuando las cosas no salen como una se espera”.
Profesor de Farmacia: “basado en la experiencia
de 23 afios de labor, entre las exigencias
fundamental es que debe desarrollar el alumno se
encuentran habilidades en las practicas de
laboratorio que incluyen control, disciplina y
organizacion durante lamisma, ademas de poseer
cgpacidadesparalacomprensiony e razonamiento
|6gico, etc. Estos son algunos gjemplos de los
contenidos que se apreciaron en lasentrevistasy
guesirvieron como base parad andisisposteriory
confeccion del cuestionario paralaaplicacion mul-
timediay parad libro ¢ Quévoy a estudiar?
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Aplicacion de criterio de expertos para la
determinacion delasfacilidades o caracteristicas
persona esfundamental esque distinguen € perfil
academico delasdiferentescarreras.

Obtenidalainformacionreferenteal asfacilidades
gue favorecen los resultados en las diferentes
carrerasse confecciono un listado integrado por
loscriteriosemitidosenlasentrevigtas, @ cua quedd
estructurado por lasfacilidades de cadagrupo. Este
listado fue sometido aconsideracion por partede
un criteriodejueces, € cual tenialaresponsabilidad
de ponderar en una escala de 2-8 puntos la
importanciade cadafacilidad como premisaparad
buen desempefio en lacarrera, derivando de esta
forma dichas facilidades en dimensiones a ser
valoradas. En total participaron 12 jueces (6
estudiantesy 6 profesores) y | osresultados emitidos
por ellosaparecen resumidos.

El grado de concordancia entre los jueces fue
vaorado por d indicede concordanciadeKendall,

segln:

donde:

w- coeficiente de concordanciade Kendall.

S- dispersion deloscriteriosdelosjueces.

N- nimero dejueces.

K- nimero defacilidadesaevauar.

t- coeficiente de correccion por coincidencia.
Aplicando laexpresion anterior con losresultados
obtenidos con €l criterio de jueces se obtuvo el
siguientevalor ddl coeficiente de concordanciade
Kenddl:

w =0,816

El valor obtenido es mayor que 0.5 por lo que se
puede afirmar que existe concordanciadecriterio
entrelosjueces. Ademés serealizd unapruebade
hipétesiscon losresultados anteriores considerando
paradlolosiguiente:

Ho: Juicioincond stente,
H ,: Juicio consistente.
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Lacondicion parad rechazo delahipétesisHo es:
Xc 3 Xa k (paraa=0.95)
Obteniéndose paraestecaso losvaloressiguientes:

79.88>14.1 por lo tanto serechazaHo, €l juicio
esconfiable.
A continuacién se verd un resumen de las
dimensiones o categoriasde andlisis que acumulan
mayores frecuencias de acuerdo con laseleccion
realizadapor losentrevistados.

1 CienciasBiol 6gicas. Conocimientosbési cos
de Biologia y Quimica, buena capacidad
memoristica, habilidades en las préacticas de
laboratorios, desarrollo del pensamiento [ 6gico.

2. Ciencias Agropecuarias: Desarrollo del
proceso memoristicoy pensamiento 1 6gico, interés
manifiesto por lafloray lafauna, destrezasfisicas.

3. Ciencias Médicas: Conocimientosbésicos
de Biologia, buena capacidad memoristica,
habilidades comunicativas, desarrollo de los
procesos perceptivos, poseer preparacion
psicologica.

4. Ciencias Sociales y Humanisticas:
Habilidades comunicativas, interpretativas y
persuasivas, poseer estrategiasparalamemorizacion
de grandes volimenesdeinformacion, dominio de
la palabra y sus significados, buena empatia,
conocimientosdeculturagenerd.

5. Ciencias Técnicas, Naturales y Exactas:
Habilidadesparae cdculo de cuentasmateméticas
y fisicas complgas, desarrollo del pensamiento
|6gicoy & razonamiento, capacidades pararedlizar
cuentas espaciales, numéricas y mecanicas,
capacidad de interpretar fendmenos fisicos,
quimicos, interéshacialasingenieriasy licenciaturas
delasdiferentes carrerastécnicas.

6. Ciencias Econdmicas. Habilidades parael
célculo de cuentas econdmicas, interés hacialas
labores deadministracion, direccidn, etc.

7. Ciencias Pedagdgicas: Habilidades
comunicativas, vocacion por lalabor educativa,
tolerancia, comprension, etc.

8. Careras de Artes: Desarrollar capacidades
sensoriales: vista, oido, sentido Kinestico,
habilidades paracaptar ritmosmusicales, etc.

0. Carreras Militares: Habilidades
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Psicomotrices, buena capacidad fisica y vital,
vocaciOn por lascarreras militares, etc.

10. Carreras Deportivas: Habilidades
psicomotrices, buena capacidad fisica y vital,
determinado peso, tamafio, destrezas en la
coordinacién de movimientos, capacidad de
anticipacion, etc.

11. Carreras de Arquitectura y Disefio:
Desarrollodelacrestividad, habilidadesmanuaes,
habilidades parae dibujoy disefio, etc.

Elaboracion del softwar eeducativo

El software esunaaternativaalos problemasque
presenta el estudiante en la toma de decisiones
profesionales, un medio paraque el educando se
informesobrelascaracteristicas dd perfil académico
y laboral delasdiferentescarrerasdenivel supe-
rior y un espacio para la reflexion sobre las
caracterigti cas persona es que se deben paraposeer
elegir determinado grupo de carreras.

El software cuenta con una pagina de inicio o
bienvenidadonde estimulad interesado acontinuar
su realizacion, teniendo en cuentalas necesidades
fundamentales de los sujetos a los cuales esta
dirigido.

En su disefio de multimedia se perciben como
opcionesen botones, complementosquelesirven
de apoyo a estudiante para readizar una buena
€leccion profesiond, ademéas gparece otro botdn que
sugiere los pasos aseguir alahorade tomar una
decisionfacilitando unametodol ogiaal educandoa
través de un medio interactivo de facil acceso y
gecucion.

Sobre laaplicacion multimedia

Objetivo: Redlizar pilotge del cuestionario de
orientaciénvocaciona y ver cdmo puntliael mismo
hacialosdiferentesgruposdecarreras.

Durante la aplicacion del cuestionario se pudo
percibir € interésen lagecucion de mismo por parte
delossujetosintegrantesdelamuestra, o cua habla
positivamente de su contenido y funcionaidad, asi
como de su di sefio; se patentiz6 quecumpleconlos
objetivos planificados de ser un instrumento que
promueva la autorreflexion, autovaloracion,
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autoconoci miento y ademas congtituye un materia deapoyo ante un dilematan complg o como esconstruir
un proyecto profesional y tomar ladecision de qué carrerase desea estudiar paragjercerladurante el
restodelavida, sinobviar quelapersonadebe sentirse satisfechay autorrealizadacon dichael eccion.
Al efectuar € monitoreo se comprobd quelositems puntlian adecuadamente hacialos diferentes grupos
de carreras de acuerdo alas capacidades, motivaciones e intereses de l0s encuestados, por tanto las
respuestas se adecuan al perfil profesional del estudiantequelo gecuto.

Sirvié ademésestaoportunidad de acercamiento conlosestudiantes paraconocer susopinionesacerca
dd softwarey las sugerencias que podian darnos para su perfeccionamiento. Estainformaci on fue muy
vaiosa, de hecho seredizaron a gunas modificacionesen diferentesitemsde cuestionario, por gemploes
el nimero 21, donde se agregd laopcién de que pudieraagregar lacarreraque fuesede su preferenciay
esto por supuesto gpuntahaciad grupo respectivo incrementando su puntuaci on haciael mismo.

El resultado delatécnicapermitié laredizaciony determinacion delamatriz del cuestionariod puntuar los
diferentesgruposde carreras, existen itemsque punttian paradosgrupos de carreras por suamplio perfil,
enestecaso sedividelapuntuaciony seledamésvaor aagquel donde e peso caracteristico del grupo es
mayor (por ggemplo el 6.3). Especidistainvestigador en laproduccion de cosmeéticos, estaactividad
puede ser afintanto con Lic. Bioguimico como con un Lic. Quimico apuntando en primer lugar haciael
grupo delas Ciencias Biol 0gicas porquel os preparados delaindustriacosméticatienen unacargabiol 6gica
dta

MATRIZ DE REPRESENTACION

1.Ciencias Bioldgicas. .....6.3),7.1),8.1),9.1),9.3),13.1),16.2),20.1)

2.Ciencias Agropecuarias4.3),7.2),8.2),12.2),13.2),15.1),17.4),19.3)

3.Ciencias Médicas 2.2),4.1),6.1),7.3),8.1),14.1),16.2),19.4),21.2)

4.Ciencias Socidesy Humanisticas
1.2),2.3),4.2),5.4),7.4),8.3),11.1),11.4),14.2),15.3),16.1),16.2),16.4),18.3),20.4),21.1),21.1)
1.Ciencias TécnicasNaturaesy Exactas 1.1),1.4),3.1),3.4),6.3),6.4),9.3),11.3),12.1),12.4),13.4),16.3),
17.1),17.3),18.4),21.2),21.4)

2.Ciencias Economicas ......... 2.1),9.4),11.2),12.1),18.1),19,1),21.3)
3.Ciencias Pedagdgicas ....1.3),2.4),5.2),10.2),12.3),13.3),17.2),20.2)
4.Carreras de Artes ............ 5.3),6.2),9.2),10.1),15.2),20.3)
5.Carreras Militares............coooiveiiiiiinenn. 3.3),19.2)

6.Carreras Deportivas...........c.vceeeieiennennnn. 3.2),10.3),14.3),15.4),)

7.Carreras de Arquitecturay Disefio ...4.4),5.1),8.4),10.4),14.4),18.2)

ConclusionesParciales

Lafamilia congtituyelaprimerainstituci on educativareconocidapor e grupo deestudio como agentede
mayor influenciaante el proceso de orientacion profesional, ello indicalanecesidad de brindar mayor
atencion alaeducacion familiar con vistasasaber cOmo orientar alos hijos desde edadestempranas
haciad futuro profesiond y qué aspectos se deben tener en cuentaparadecidir lael eccion profesiona de
maneramas obj etiva, que contempl e aspectos basados en decisiones méas responsablesen cuanto ala
indagacion delas caracteristicasdel perfil académicoy profesiond delacarrera, su correspondenciacon
capacidadesy motivaciones personaes, e saber reconocer laamplitud de carreras posiblesaestudiar y
laimportanciaque poseen todas para el desarrollo social y técnico, asi como las vias paraencontrar
informacion sobrelasmismas.

Larevision de documentos oficiales como e documento base que agrupal osgruposdecarreras aestudiar
enlaeducacion superior, asi como los planes de estudio C delasdiferentes carrerasnosorientaron en la
edtructuradelosmediosad aborar, siendo muy Uil lainformacion paralaorganizaciondd libro ¢ Quévoy
aestudiar?y paradeterminar los perfilesdelas carreras de laaplicacidn de multimedia.
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Losresultadosdelaentrevistaapoyaronloscriterios
utilizados en laprimeraaccion delainvestigacion,
yaque en lamismase han manifestado cuestiones
talescomol os perfilesocupacionaesdelosdiversos
grupos de carreras, asignaturas basicas que la
conforman, asi como intereses vocacionales,
capacidadeseinvariantes de habilidades que debe
poseer el profesiona que se desempefia en las
diferentes areas laboraes; en la entrevista se
determinaron los elementos psicol bgicos que
permitieron la elaboraciéon del cuestionario de
orientacion. Losindicadoresfundamental es estan
relacionados en primer lugar con los intereses
profesionales, motivaciones, perfil laboral,
capacidadesindividual esy habilidades especificas
de cadagrupo de carrera.

Al redlizar un andlisis del criterio de expertos
utilizado en lainvestigacion se determinaron las
facilidades paracadagrupo decarreras, aspecto
necesario para poder realizar los medios de
orientacion propuestos.

CONCLUSIONES GENERALES

Lasviasde orientacion que utilizan losjévenesde
ensefianzamediaparalaeleccion profesiona como
précticafrecuente seencuentranvinculadasa: lafa
milia, losamigosy losprofesores.

Si bienlosmediosmasivoscomo latelevisiony la
radio son deuso frecuente como viadeinformacion
y entretenimiento, no son identificados como fuente
paralainformacién profesional por los jovenes,
aspecto que hatenido en cuenta la estrategia de
orientacion utilizadapor lainvestigacion parad uso
deprogramastelevisivos yradides depreferencia
por los jovenes. Se identificaron las carreras de
menor demanday seeditaron programastelevisivos
y radiales para ‘promover la informacién sobre las
mismes.

Se elabor6 un libro que organiza los contenidos
académicos y el perfil laboral asi como las
facilidadesparael desempefio profesiona delos13
grupos de carreras existentes, € cual yahasido
publicadoy digtribuido por lasdiferentes provincias
del pais, aspecto queintroduce el resultado dela
investigacion atravésdel departamento deingreso
del MES.

Laestrategiaparalaorientacion hacialas carreras
de educacion superior ha sido utilizada por la
Universidad Central de Las Villas por masde 5
cursosescol ares; sehan organi zado atravésdd plan
detrabajo delaUCLV lasvisitasvocacionalesa
los diferentes centros, propiciando encuentrosde
orientacion entrelosestudiantes delas diferentes
carreras y los de grado 12, con vistas a poder
conocer masacercadeloscontenidosdelasmismeas.
Estamodalidad en que & estudiante universitario
promueve la orientacion se ha caracterizado por
lograr espaci os de comunicacion superioresalos
quese producen cuando lacomunicacion esdirigida
por losprofesoresuniversitarioscomo seharedizedo
tradicionamente.

Se daboré unaaplicacion multimediaqueinvitaa
un espacio de reflexion en que € estudiante va
punteando de acuerdo a sus caracteristicas
personaesd ir respondiendo laspreguntasrel aivas
aintereses, habilidades, motivaciones, entre otraos,
y a culminar obtiene un perfil que le sugiere
profundizar en informacion sobre e grupo de
carrerasque serelacionamas con su seleccion. Este
espacio supone tomar conciencia de las propias
posibilidadesy carenciasatravésdeunavaoracion
de sus capacidadesintelectualesyy fisicas, de sus
limitaciones, de las caracteristicas de su
personalidad, de susmotivoseintereses, asi como
de unaestructuracién progresivade su sistemade
valoresrelacionadoscon laprofesion.

RECOMENDACIONES

Realizar programas de intervencién
educativaorientadosalafamiliacon vistasaquela
mismaconozcamas sobrelas carrerasy puedadar
laayudanecesariaasushijos.

Continuar lainvestigacion promoviendo la
preparacion delos profesores paralaorientacion.
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Anexo#1

Objetivo: Determinar |osdiferentes grupos de carrerashacial os cual es se pueden orientar |os estudiantes
delaensefianzamediasuperior queaspiran acontinuar estudiosuniversitarios.

Comisiondelngreso Provincid VillaClara
INGRESO AL CURSO 2007 - 2008

PLAN DE PLAZAS - PREUNIVERSITARIOS.
PLAN NACIONAL.

Grupo 1. CIENCIAS TECNICAS, NATURALES Y EXACTAS.
AsignaturasaExaminar: HISTORIAY MATAMATICAS.

Codigo Carrera Plazas CES aestudiar Provincia del CES.
102 GEOLOGIA 1 UPR PINAR DEL RIO
103 MINERIA 1 ISMMM HOLGUIN
104 METALURGIA 1 ISMMM HOLGUIN
105 ELECTRICA 21 UCLV VILLA CLARA
106 MECANICA 37 UCLV VILLA CLARA
107 ING QUIMICA 11 UCLV VILLA CLARA
108 AUTOMATICA 10 UCLV VILLA CLARA
109 TELECOMUNICACIONES 10 UCLV VILLA CLARA
110 INFORMATICA 22 UCLV VILLA CLARA
111  INDUSTRIAL 18 UCLV VILLA CLARA
113 HIDRAULICA 9 ISPJAE C. HABANA
114 CIVIL 20 UCLVvV VILLA CLARA
116 CIENCIA DE LA COMPUTACION 24 UCLV VILLA CLARA
119 GEOGRAFIA 1 UH C. HABANA
123 ING BIOMEDICA 12 UCLV VILLA CLARA
Sub.total:.........oooii 198


http://www.univerxity.com/misfinanzas/donde_estudiar/queydonde_paraque.asp
http://www.educarchile.cl/modulos/noticias/constructor/
http://www.cnice.mecd.es/recursos2/orientacion/
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112 ARQUITECTURA 22 UCLW VILLA CLAERA
115 MATEMATICA 8 UCLW VILLA CLARA
117 FISICA 8 UCLW VILLA CLARA

118 QUIMICA 8 UCLW VILLA CLAERA
Subototals . 46

Grupo 2. CIENCIAS BIOLOGICAS

AsignaturasaExaminar: HISTORIAY BIOLOGIA.

Codigo Carrera Plazas CES a estudiar Provincia del CES.
201 BIOQUIMICA 9 UH C. HABANA
202 MICROBIOLOGIA 1 UH C. HABANA
203 ALIMENTO 20 UH C. HABANA
204 CIENCIASFAMACEUTICAS 12 UCLV VILLA CLARA
205 BIOLOGIA 11 UCLV VILLA CLARA
Sub.totali.....ooo 30

Grupo 3. CIENCIAS HUMANISTICAS Y SOCIALES

AsignaturasaExaminar: HISTORIAY ESPANOL.

Codigo Carrera Plazas CES a estudiar Provincia del CES.
301 HISTORIA 6 UCF CIENFUEGOS
302 DERECHO 25 UCLVv VILLA CLARA
303 HISTORIA DEL ARTE 1 UH C. HABANA
305 INFORMA. CIENTIF. Y BIBLIOTEC. 16 UCLVv VILLA CLARA
306 PSICOLOGIA 4 UCLV VILLA CLARA
307 LETRAS 12 UCLV VILLA CLARA
308 FILOSOFIA 1 UH C. HABANA
309 LENGUA RUSA 1 UH C. HABANA
310 LENGUA INGLESA 13 UCLV VILLA CLARA
311 LENGUA ALEMANA 1 UH C. HABANA
312 LENGUA FRANCESA 1 UH C. HABANA
313 SOCIOLOGIA 8 UH C. HABANA
314 ESTUDIOS SOCIOCULTURALES 19 UCLV VILLA CLARA

315 COMUNICACION SOCIAL 10 UCLV VILLA CLARA
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304 PERIODISMO

EEQUISITOS ADICIONALES... solo examina HISTORIA --

8 UCLV VILLA CLARA

Grupo 4. CIENCIASMEDICAS.

AsignaturasaExaminar: HISTORIAY BIOLOGIA.

Codigo Carrera Plazas CESaestudiar Provincia del CES.

401 MEDICINA
402 ESTOMATOLOGIA

418 ISMCV VILLA CLARA
194 ISMCV VILLA CLARA

AsignaturasaExaminar: HISTORIAY BIOLOGIA.

Codigo Carrera Plazas CLES a estudiar Provincia del CES.
318 PSICOLOGIA DE LA SALUD 70 UCLV VILLA CLARA
DISTRIBUCION MUNICIPAL:
CODIGO | TOTAL |01 |02 |03 (04 (05 |06 |0O7 (08 |09 |10 |11 [12 |13
401 418 20 |12 |25 |20 |25 |15 |16 |25 [160 |15 |30 |20 |35
402 194 12 |6 13 |8 g 9 12 |10 |60 |15 |12 |12 |15
318 70 6 5 f ] 5 5 5 6 10 |4 5 5 ]
Sub.total:......coe 682

Camajuani, 06= Caibarien,

MUNICIPIOS: 01= Corralillo, 02= Quemado de Giines, 03= Sagua, 04=Encrucijada, 3=

7= Remedios, 08= Placetas, 09= Santa Clara, 10=

Cifuentes, 11= Santo Domingo, 12= FRanchuelo, 13=Manicaragua.
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NO TIENEN EXAMEN DE INGRESO.

Grupo 5. CULTURAFISICAY DEPORTES.
AsignaturasaExaminar: HISTORIAY BIOLOGIA.

Cadigo Carrera Plazas CES a estudiar Provincia del CES.
501 MEDICINA 60 Fac. CulturaFisica VILLA CLARA
Sub.total:......oe 60

Grupo 6. CIENCIASAGROPECUARIAS.
AsignaturasaExaminar: HISTORIAY BIOLOGIA.

Cadigo Carrera Plazas CES a estudiar Provincia del CES.
602 FORESTAL 1 UPR PINAR DEL RIO
603 VETERRINARIA 12 UCLV VILLA CLARA
Sub.totali.....oooe 13

REQUISITOS ADICIONALES. . no hacen examen de ingreso--—--———-——-—--—--——reeeeeen —

604  AGERONOMIA 40 UCLV VILLA CLARA

120 MECANIZACION PRODUCCION

AGROPECUARIA 30 UCLY VILLA CLARA

Sub total: ... 70

Grupo 7. CIENCIAS PEDAGOGICAS.

NO TIENE EXAMEN DE INGRESO.

Grupo 8. CIENCIASECONOMICAS
AsignaturasaExaminar: HISTORIAY MATEMATICAS.

Codigo Carrera Plazas CES a estudiar Provincia del CES.
401 ECONOMIA 44 UCLV VILLA CLARA
402 CONTABILIDAD 52 UCLV VILLA CLARA

402 TURISMO 10 UCLV VILLA CLARA
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Anexo#2

Objetivo: Conocer losindicadores fundamental es que debemostener en cuentaparalae aboracion del
cuestionario deorientacion profesiond.

Guiadelaentrevistaestructurada:

Conocer qué caracteristicas persona esfavorecen € desempefio académico delosestudiantesde
losrespectivosgruposde carreras.

Conocer lasexigenci as que predominan en cadagrupo de carreras teniendo en cuental ossiguientes
elementos:
a capacidades.
u habilidades.
: Conocer perfil laboral delasdiferentes profesionesy susareas de actuacion.,

Indagar interesesrectores que semanifiestan enlavidaestudiantil hacialasdiferentescarreras.

Anexo#3
Objetivo: Representar lacantidad de carreras por gruposy los col ores queidentifican acadauno de estos
gruposen el software educativo.

CA: Ciencias Agropecuarias.

20 mCB
18 mCA

16 | mCM
14 1 mCSH
121 BCTNE
101 BECE
8- ocP

6 1 mCarrA
41 mCarrM
21 mCarrD
0- OCarrAD

Leyenda
CB: CienciasBiol6gicas.
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Leyenda

CB: CienciasBiol6gicas.

CA: Ciencias Agropecuarias.

CM: Ciencias Médicas.

C SH: Ciencias Socid esy Humanisticas.
CTNE: Ciencias Técnicas Naturales y Exactas.
Carr. D: Carreras Deportivas.

CE: Ciencias Economicas.

C P: Ciencias Pedagodgicas.

Carr. A: Carreras de Artes.

Carr. M: Carreras Militares.

Carr. AD: CarrerasdeArquitecturay disefio.

Anexo4 Cuestionario dirigido aestudiantesde PV CE

Estimado estudiante, estamosrealizando un estudio paraconocer tus opinionesy orientacion paralas
carreras del nivel superior. Contestalo que piensas, no tienes que poner t nombre. Gracias por td
colaboracion

Escuela: Provincia Sexo: Masculino___ Femenino

1. ¢Cudl esdl nivel escolar detus padreso tutores?

Primaria___ Secundaria___ Universdad ___ Nivel técnico_

Ocupacion laboral detafamilia

MMadre o tutora: Padre o tutor: Otros:

2. Hasleido dgunanoaticiao articul o que creaste haorientado paraconocer sobrelasdiferentes profesiones.
Si—no——

3. ¢Vestdevision? Si No

4 ;Qué espacio o0 programatelevisivo sugieres paraorientar alos jovenes de ta provincia sobre las
carreras a estudiar?

5. ¢Escuchasradio? S No

6. ¢Que programa radial que escuchas sugieres que tenga un espacio para la orientacion profesional?—
7.

7. ¢Jsas computadora? Si No

8. Cuando usasunacomputadora, normamentelautilizaspara

Tareasescolares_ Comunicartee-mail __ Viditar paginasWeb __ Juegos_

9. Te agradaria tener un CD para conocer mas sobre las carreras por las que puedes optar.Si——No—

10.Sobre que carreras quisieras saber. , ,

11.; Que carreras no te interesan? :

—— Por qué?
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12. Cuando necesitasinformaci on sobre orientaci on profesional, labuscas en/con:
Amigos(as)  Maestro(@)  Familia__ TV ___ Radio__
Diarios/revistas____ Internet

12. ¢ Tienesdecidido quecarreravasaestudiar? Si_ No__

13. Considerasquelainformacion quetienessobrelas carrerasuniversitariases:
Ninguna___ Regular __ Amplia____

14. Lainformaci6n que hasrecibido acercadelaorientacion profesional provienede:
Amigos(as) _ Maestro(a) _ Familia___ TV __ Radio____
Diariogrevistas____ Internet

15. Despuésdel eer/escuchar/ver dgin mensg e sobre orientacion profesiond, ¢bouscasmayor informacion?
S No___ ¢Donde?
16. ¢Hatenido dgunaincidenciaentuvocacion profesionad? Si_~ No___
a4
17. Delassiguientesasignaturas, marcacon unaX lasqueson detu preferenciay te gustariaprofundizar
entucarrera.

Matematicas  Espafiol  Inglés_ Fisica___ Biologia___ Historia____
Quimica_

18. Marcad grupo de carreras que maste atrae.

CienciasTécnicas(Ingenieria) _ CienciasMédicas(Medicing)

Ciencias Sociales (Periodismo, Idiomas) ___ CienciaAgricolas Ciencias exactas——

Pedagogicas———  Militares—— Arquitectura otra: ¢ Por que te atraen?.—

19. Te sientes seguro de la profesion que quieres estudiar. Si—no—.
20.Qué carreras quieres estudiar: , ,
Cual preferirias ¢Por

que?

21. ;Quieneshaninfluido entldecison?

padres Compatieros de | Otros amigos Otros familiares | profesores

aula

22. Piensas queredlizaras una el eccion profesional teniendo en cuentatus desempefiosanterioresy
motivaciones.

Mucho regular Poco
Por que. Por que Por que
23. Tienes ya toda la informacidn sobre la carrera a que aspiras? Si no

Qué sabes ya sobre ella.
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DATOSDE LASAUTORAS

Dra LuisaMariaGuerraRubio

Doctoraen Ciencias Psi col 6gicasen laespecididad
dePsicologiaeducativa.

ProfesoraTitular delaFacultad dePsicologia. Dirige
ladisciplinade psicologiaeducativa. Impartelas
asignaturas de psicol ogiaeducativaen pregrado y
Metodologiadelainvestigacion educativay Disefio
curricular enlaMaestriade Ps copedagogia. Redlizo
sutessdoctora end SigemadeingresoalaCarrera
deArquitectura(1998) vigenteen Cuba, Autoradel
libro ¢Quévoy aestudiar?.

Dra. OleidaSimon Brito

Doctoraen CienciasdelaEducacion. Reaizo su
tesisdoctora enlatematicaMetodologiaparala
orientacion profesional alaCarreradeingenieria
Civil. Profesora Auxiliar de la Facultad de
Construcciones e investigadora en el tema de
Orientacion, haelaborado mediosdigitalesparala
orientacion alaCarreradeIngenieriaCivil.

Lic. AiméHidagoAbdlé.
Esprofesoradelacarreradepsicologiaend Centro
universitario de Ciego de Avila. Master en
Psicopedagogia. Estudio laCarrerade Psicologia
enlaUniversdad Central MartaAbreudeLasVil-
las. Sevincul 6 apartir detercer afio delacarreraa
grupo cientifico deorientacion profesiona. Redizo
su trabagjo de diploma y tesis de maestria en
Psicopedagogia, en el tema de la Orientacion
profesond.
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